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SOBRE NOS

Apresenta-se o Relatério Técnico Mensal de agdes e
atividades realizadas no més de janeiro de 2026 junto a Policlinica Estadual da Regiao
Nordeste — Posse. Esta apresentacdo reforca o nosso compromisso com a

transparéncia e a integridade.

O objetivo primordial deste relatorio € apresentar uma
analise minuciosa das atividades realizadas, além dos resultados alcangados. Serao
expostos os indicadores de desempenho estabelecidos no Termo de Colaboragao, os
quais demonstram a qualidade e a eficacia dos servigos prestados. Ademais, seréao
analisados os resultados obtidos em relacdo a esses indicadores, evidenciando o

impacto positivo da gestdo do IMED.
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|l. Palavra da Diretoria

Durante o més de janeiro de 2026, a Policlinica Estadual
da Regiao Nordeste — Posse promoveu uma série de iniciativas estratégicas voltadas
a conscientizacdo de usuarios e equipes internas. Com foco no bem-estar e na
prevencao, a unidade realizou atividades educativas que reforczam o compromisso
com um atendimento humanizado e eficiente. Essas a¢des ndo apenas disseminaram
conhecimentos essenciais sobre saude, mas também estreitaram os lagcos com a

comunidade local, elevando o padrao de qualidade da assisténcia oferecida.

As iniciativas deste més foram norteadas pelo Janeiro
Branco, campanha dedicada a conscientizagdo sobre a saude mental. Paralelamente,
a Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse expandiu seu cronograma
educativo para abordar a prevencdo, os sinais, os sintomas e o tratamento da

hanseniase.

A equipe multiprofissional da unidade promoveu uma agao
integrada e acolhedora para os pacientes da Policlinica Estadual da Regido Nordeste
— Posse, com foco na promogao da saude integral. Durante a atividade, o cuidado
com a mente e o corpo foi abordado de forma sistémica: a Psicologia orientou sobre
a identificacdo de sinais de sofrimento emocional e a importancia do autocuidado; a
Nutricdo destacou como habitos alimentares equilibrados impactam diretamente o
bem-estar mental; e a Fisioterapia reforcou a necessidade de exercicios fisicos
regulares para a saude funcional. No encerramento, a iniciativa reafirmou que o
equilibrio entre esses pilares é essencial para garantir a qualidade de vida e a

prevencao de doencas.

Integrada a essas mobilizagdes, a agao sobre o Janeiro
Branco focou também no bem-estar dos colaboradores. Foi realizada uma roda de
conversa, ministrada pela psicéloga da policlinica, com os gestores sobre como
acolher profissionais que apresentem sinais de sofrimento psiquico. A unidade
promoveu, adicionalmente, um webinar com especialistas para discutir as diretrizes

da campanha Janeiro Branco. O debate concentrou-se nos cuidados com a saude
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emocional e no fortalecimento das redes de apoio, consolidando-se como um espaco

estratégico para a disseminacao de informagdes e a troca de conhecimentos técnicos.

Em um momento de profunda conexao, realizamos o
Momento de Fé e Gratidao, conduzido por nossos préprios colaboradores. Através de
palavras de gratiddo e esperanga, fomos convidados a refletir sobre nossas atitudes
e a pratica da empatia. Especialmente neste més dedicado a saude mental, o encontro
reforgou a importancia de cuidarmos uns dos outros, permanecendo atentos aos
sinais de alerta, mas, acima de tudo, fortalecendo a confian¢ca de que nunca devemos

deixar de acreditar.

Adicionalmente, a assistente social da unidade conduziu
uma acao educativa focada nos direitos dos pacientes dialiticos. O encontro promoveu
a conscientizagao de pacientes e familiares sobre a importancia de respeitar, valorizar
e acolher os cuidadores, reconhecendo seus direitos, limites e o papel essencial que
desempenham no processo de tratamento e na qualidade de vida do paciente. A agao
contou com expressiva participagao, proporcionando momentos de reflexao e relatos

emocionados dos presentes.

As aclbes realizadas ao longo do més contribuiram de
forma significativa para a disseminagao de informacgdes qualificadas, fortalecendo o
vinculo com os usuarios. Além disso, promoveram uma abordagem integral e

humanizada da saude, alinhada as diretrizes da atencao especializada.

E fundamental destacar que a policlinica vem cumprindo
sua missao, mantendo seu compromisso com a prestacdo de servigos de alta

qualidade, seguranca, sustentabilidade e humanizag¢ao no atendimento.

A seguir, os principais dados relacionados a Policlinica

Estadual da Regido Nordeste — Posse referentes a janeiro.
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NOSSO TIME

CONTRATO TERMO DE COLABORAGAO 20/2025 — SES
Contratante: Secretaria de Estado da Saude — Governo do Estado de Goias

Contratado: Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento — IMED
Unidade gerenciada: Policlinica Estadual da Regido Nordeste

Endereco: Avenida Juscelino K. de Oliveira, Setor Mae Bela, Posse/GO

Gerente Administrativa: Kamylla Divina Brito do Carmo
Diretor Técnico: Dr. Diego Mendoza Gouveia

Coordenadora de Enfermagem: Adrielly Nunes da Silva
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do

termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

01. CONSULTAS Meta Mensal jan-26
Consulta médicas especializadas 4.400 4.512
mgjc;gzlﬂtrzzédj equipe multiprofissional e processos terapéuticos de 4.300 4.340
TOTAL 8.700 8.852
02. CONSULTAS MEDICAS Meta Mensal jan-26
Primeira consulta 1.540 589
Interconsulta 2.066
Retorno 2.860 1.857
TOTAL 4.400 4.512
03. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL Meta Mensal jan-26
Interconsulta 1.290 2.422
Retorno 3.010 1.918
TOTAL 4.300 4.340
04. ESPECIALIDADE MEDICA Meta Mensal jan-26
Anestesiologia* 67
Angiologia/Cirurgia Vascular 124
Cardiologia 483
Clinico Geral — Linha do cuidado 405
Coloproctologia 0
Dermatologia 212
Endocrinologia 252
Gastroenterologia 45
Ginecologia 106
Hematologia 26
Infectologia 36
Mastologia 4.400 111
Nefrologia 918
Neurologia 226
Obstetricia (pré-natal de alto risco) 32
Oftalmologia 358
Ortopedia/Traumatologia 589
Otorrinolaringologia 219
Pediatria 61
Pneumologia 27
Psiquiatria 87
Reumatologia 60
Urologia 68
TOTAL 4.400 4.512
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do

termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

05. PRIMEIRA CONSULTA OFERTADA AO CRE Meta Mensal jan-26
Angiologia/Cirurgia Vascular 20 26
Cardiologia 80 214
Coloproctologia 20 0
Dermatologia 90 100
Endocrinologia 70 125
Gastroenterologia 30 30
Ginecologia 100 90
Hematologia 10 26
Infectologia 10 28
Mastologia 20 49
Nefrologia 30 30
Neurologia 80 118
Obstetricia (pré-natal de alto risco) 20 20
Oftalmologia 350 380
Ortopedia/Traumatologia 220 435
Otorrinolaringologia 90 164
Pediatria 60 69
Pneumologia 30 30
Psiquiatria 50 50
Reumatologia 20 20
Urologia 70 70
TOTAL 1.470 2.074

06. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR ESPECIALIDADE - Meta Mensal jan-26

[Inclusa na Meta]

Enfermeiro 20 1.299
Farmacéutico 80 216
Fisioterapeuta 20 1.578
Fonoaudiologo 90 0
Nutricionista 70 429
Psicologo 30 818
Terapia Ocupacional 100 0
TOTAL 4.300 4.340

07. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR ESPECIALIDADE .

[Exclusa da Meta] D
Enfermagem (triagem) 3.258
Servigo Social 783
TOTAL 4.041

Endereco: Av. Juscelino Kubitscheck de Oliveira, Setor Buenos Aires, Posse-GO
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do
termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica

(CEAF)

08. CONSULTAS FARMACEUTICAS CEAF Meta Mensal jan-26
Consultas 110
Processos Atendidos 1.389

ALCANCE 25% 8%

09. DISPENSAGAO DE MEDICAMENTOS CEAF Meta Mensal jan-26
Dispensacao de medicamentos CEAF 1.389
Processos Cadastrados 1.364

ALCANCE 2 50% 102%
Praticas integrativas e complementares - PICS
10. PROCEDIMENTO Meta Mensal jan-26
Acupuntura/Auriculoterapia 0
Aromaterapia 230
Fitoterapia 0
Tratamento Neuropatico 860 167
Medicina tradicional chinesa/Acupuntura 0
Ventosaterapia 33
Eletroestimulagao 0
TOTAL 860 430

Procedimentos ambulatoriais

11. PROCEDIMENTO jan-26
Procedimentos cirdrgicos ambulatoriais 162

12. TIPO DE CIRURGIA jan-26
Excisdo E/Ou Sutura Simples De Pequenas Lesbes 1
Curativo Grau Il C/ Ou S/ Debridamento 0
Retirada De Cateter De Longa Permanéncia 0
Biopsia De Pele E Partes Moles 127
Retirada De Pontos De Cirurgias 19
Curativo Especial 14
Bidpsia Dos Tecidos Moles 1
TOTAL 162

Servigcos de Apoio Diagnoéstico e Terapéutico — SADT

13. SADT OFERTADO AO CRE Meta Mensal jan-26
Audiometria 5 0
Cistoscopia 5 0
Colonoscopia 40 0

Endereco: Av. Juscelino Kubitscheck de Oliveira, Setor Buenos Aires, Posse-GO
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do

termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

Colposcopia 10 10
Densitometria Ossea 15 28
Doppler Vascular 50 50
Ecocardiografia 70 75
Eletrocardiografia 60 540
Eletroencefalografia 5 10
Eletroneuromiografia 20 0
Endoscopia 90 100
Espirometria 10 13
Holter 70 80
Mamografia 50 100
Mapa 50 56
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 5
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tireoide 5 5
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 5 5
Radiologia 150 600
Ressonancia Nuclear Magnética 150 168
Teste Ergométrico 40 40
Tomografia Computadorizada 300 330
Ultrassonografia 150 180
Urodinamica 10 10
Videolaringoscopia 10 10
TOTAL 1.375 2.415
14. SADT REALIZADO POR AGENDAMENTO DO CRE Meta Mensal jan-26

Audiometria 5 0
Cistoscopia 5 0
Colonoscopia 40 0
Colposcopia 10 5
Densitometria Ossea 15 15
Doppler Vascular 50 29
Ecocardiografia 70 25
Eletrocardiografia 60 76
Eletroencefalografia 5 1
Eletroneuromiografia 20 0
Endoscopia 90 61
Espirometria 10 3
Holter 70 34
Mamografia 50 44
Mapa 50 28
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 0
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide 5 0
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do

termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 5 0
Radiologia 150 97
Ressonancia Nuclear Magnética 150 87
Teste Ergométrico 40 26
Tomografia Computadorizada 300 67
Ultrassonografia 150 115
Urodinamica 10 0
Videolaringoscopia 10 0
TOTAL 1.375 713
15. SADT REALIZADO Meta Mensal jan-26
Analises Clinicas 9.662
Audiometria 5 0
Cistoscopia 5 0
Colonoscopia 40 0
Colposcopia 10 5
Densitometria Ossea 15 35
Doppler Vascular 50 114
Ecocardiografia 70 31
Eletrocardiografia 60 187
Eletroencefalografia 5 4
Eletroneuromiografia 20 0
Endoscopia 90 61
Espirometria 10 9
Exames oftalmoldgicos 0 1.247
Holter 70 50
Mamografia 50 80
Mapa 50 54
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 0
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tireoide 5 0
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 5 0
Radiologia 150 829
Ressonancia Nuclear Magnética 150 195
Teste Ergométrico 40 43
Tomografia Computadorizada 300 104
Ultrassonografia 150 355
Urodindmica 10 0
Videolaringoscopia 10 0
TOTAL 1.375 3.403
16. EXAMES OFTALMOLOGICOS jan-26
Fundoscopia 508
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do

termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

Potencial de acuidade visual 0
Tonometria 492
Triagem oftalmoldgica 247
Teste ortoptico 0
Biomicroscopia de fundo de olho 0
TOTAL 1.247

17. OUTROS EXAMES LABORATORIAIS jan-26
Anatomia patoldgica 17
Biopsias gerais 128
TOTAL 145

Centro Especializado em Odontologia (CEO II)

18. CONSULTAS Meta Mensal jan-26
Primeira Consulta 240 110
Consulta Subsequente 360 439
TOTAL 600 549

19. ESPECIALIDADES MINIMAS Meta Mensal jan-26
Procedimentos Bésicos 110 409
Periodontia 90 455
Endodontia 60 124
Cirurgia Oral 90 181
TOTAL 350 1.169

Clinica de Servigos Dialiticos

20. TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA Meta Mensal jan-26
Sessdes de hemodialise 884 849
Pacotes de treinamento de dialise peritoneal 6 6
TOTAL 890 855

Transporte para sessdes de tratamento dialitico

21. VEICULO Meta Mensal jan-26
Veiculo | 9.885

10.000
Veiculo Il 12.525
TOTAL 10.000 22.410

22. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - [INTERCONSULTA] Meta Mensal jan-26

Enfermeiro 1.030
- 1.290
Farmacéutico 216
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do

termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

Fisioterapeuta 753
Fonoaudidlogo 0
Nutricionista 138
Psicdlogo 285
Terapia Ocupacional 0
TOTAL 1.290 2.422
23. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL - [RETORNO] Meta Mensal jan-26
Enfermeiro 269
Farmacéutico 0
Fisioterapeuta 825
Fonoaudidlogo 3.010 0
Nutricionista 291
Psicdélogo 533
Terapia Ocupacional 0
TOTAL 3.010 1.918
24.'PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES - PICS - Meta Mensal jan-26
[MEDICA]
Acupuntura/Auriculoterapia 0
Aromaterapia 0
Fitoterapia 0
Tratamento Naturopatico 430 0
Medicina tradicional chinesa/Acupuntura 0
Ventosaterapia 0
Eletroestimulacdo 0
TOTAL 430 0
25. PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES - PICS - Meta Mensal jan-26
[MULTIPROFISSIONAL]
Acupuntura/Auriculoterapia 0
Aromaterapia 230
Fitoterapia 0
Tratamento Naturopatico 430 167
Medicina tradicional chinesa/Acupuntura 0
Ventosaterapia 33
Eletroestimulagao 0
TOTAL 430 430
26. SADT EXTERNO ABSENTEISMO [OFERTADO | AGENDADO .
CRE] jan-26
Audiometria 0,0%
Cistoscopia 0,0%
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do
termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

Colonoscopia 0,0%
Colposcopia 50,0%
Densitometria Ossea 46,4%
Doppler Vascular 42,0%
Ecocardiografia 66,7%
Eletrocardiografia 85,9%
Eletroencefalografia 90,0%
Eletroneuromiografia 0,0%
Endoscopia 39,0%
Espirometria 76,9%
Holter 57,5%
Mamografia 56,0%
Mapa 50,0%
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 100,0%
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tireoide 100,0%
Puncéo Aspirativa por Agulha Grossa 100,0%
Radiologia 83,8%
Ressonancia Nuclear Magnética 48,2%
Teste Ergométrico 35,0%
Tomografia Computadorizada 79,7%
Ultrassonografia 36,1%
Urodindmica 100,0%
Videolaringoscopia 100,0%
TOTAL 70,5%
27. SADT INTERNO REALIZADO jan-26
Audiometria 0
Cistoscopia 0
Colonoscopia 0
Colposcopia 0
Densitometria Ossea 20
Doppler Vascular 85
Ecocardiografia 6
Eletrocardiografia 111
Eletroencefalografia 3
Eletroneuromiografia 0
Endoscopia 0
Espirometria 6
Holter 16
Mamografia 36
Mapa 26
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 0
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PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do
termo: 01/07/2025 a 30/06/2028
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tireoide 0
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 0
Radiologia 732
Ressonancia Nuclear Magnética 108
Teste Ergométrico 17
Tomografia Computadorizada 37
Ultrassonografia 240
Urodinamica 0
Videolaringoscopia 0
TOTAL 1.443
28. CONSULTA/PROCEDIMENTO ODONTOLOGICO jan-26
Consulta/Procedimento Odontoldgico 1.718

11.1.1. Atendimento Ambulatorial — Consultas

ATENDIMENTO AMBULATORIAL - PCL-POSSE

10.000
9.000 - e e I e - = = e = - — — —_———
8.000
% 7.000
] 6.000
€ 5.000
S
(] 4.000
3.000
2.000
1.000
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
mm Consulta Médica 4,711 4.370 4.652 4.512
| Consulta
Multiprofissional 4.313 4.428 4.468 4.340
TOTAL 9.024 8.798 9.120 8.852
= = -Meta 8.700 8.700 8.700 8.700
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11.1.2. Consultas Médicas

CONSULTAS MEDICAS - PCL-POSSE

5.000
4.500 _—_— e S ————————, - - - - — - = —
o 4.000
®
° 3.500
S
c
e 3.000
g
2.500
2.000
1.500
1.000
= | B [ O
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
[ Primeira consulta 949 769 652 589
s Interconsulta 1.604 1.389 1.908 2.066
. Retorno 2.158 2.212 2.092 1.857
TOTAL 4.711 4.370 4.652 4.512
= == - |Meta 4.400 4.400 4.400 4.400

1.1.3. Consulta Multiprofissional

CONSULTA MULTIPROPFISSIONAL - PCL-POSSE

5.000
4.500
4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000
50

Quantidade

o

[ Interconsulta
s Retorno
TOTAL

= = «Meta

I.1.4. Consultas Médicas por Especialidades
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CONSULTA MEDICA POR ESPECIALIDADE - PCL-POSSE
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CONSULTA MEDICA POR ESPECIALIDADE - PCL-POSSE

>.000 4711 4.652
4.512
4.500 _____i37_0___________
4.000 4.400 4.400 4.400 4.400
3.500
%
-'.': 3.000
8
& 2.500
2.000
1.500
1.000
“ bbb dudio g
0 -lII_II-l_-I 1 ik nII II-l-.I 11, -lII II.I_.l 1. -I|I II.I_.I L |I-
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
s Anestesiologia* 67 73 57 67
s Cirurgia Vascular 87 76 89 124
. Cardiologia 538 534 558 483
s Clinico Geral — Linha do cuidado 476 324 352 405
s Coloproctologia 25 0 0 0
mmmmm Dermatologia 229 226 241 212
mmms Endocrinologia 252 273 344 252
mmmmmm Gastroenterologia 59 68 46 45
s Ginecologia 145 140 117 106
s Hematologia 28 29 26 26
s Infectologia 29 40 44 36
s Mastologia 134 120 142 111
mmmmm Nefrologia 957 870 890 918
e Neurologia 195 176 218 226
[ Obstetricia (pré-natal de alto risco) 8 9 17 32
Oftalmologia 347 346 397 358
s Ortopedia/Traumatologia 657 663 627 589
mmmmmm Otorrinolaringologia 198 150 222 219
[ Pediatria 85 81 58 61
Pneumologia 0 37 37 27
Psiquiatria 59 0 40 87
Reumatologia 59 60 58 60
Urologia 77 75 72 68
TOTAL 4.711 4.370 4.652 4.512
= == Meta 4.400 4.400 4.400 4.400
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11.1.5. Primeira Consulta Ofertada ao CRE

Primeira consulta ofertada ao CRE - Angiologia/Cirurgia Vascular - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Cardiologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Coloproctologia - PCL-POSSE
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DESERVOLYMENTO Hardeste O ESTADO QUE DA CERTO

Sobre as consultas de coloproctologia, registra-se a
dificuldade na contratacdo deste especialista em razdo da localizagao geografica da

unidade, aliada a restrita disponibilidade de especialistas na regiéo.

Primeira consulta ofertada ao CRE - Dermatologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Endocrinologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Gastroenterologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Ginecologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Hematologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Infectologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Mastologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Nefrologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Neurologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Obstetricia (pré-natal de alto risco) - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Oftalmologia - PCL-POSSE

385
380
375
370
365
360
355

350 -—-— _—— = - -—-— -
345
340
335

out-25 nov-25 dez-25 jan-26
mmm Oftalmologia 350 350 380 380
= = -Meta 350 350 350 350

Quantidade

Endereco: Av. Juscelino Kubitscheck de Oliveira, Setor Buenos Aires, Posse-GO
Tel.: (62) 3181-0380

Pégina24


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

GQVEENO’DE

I M E D e SES
Policlinica :
Secrataria d
INSTITUTO D et Estadual da E Iagz da
. COM RESPEITO Regis 5 a
HEDICY egido Swide

DESERVOLYMENTO Hardeste O ESTADO QUE DA CERTO

Primeira cogos(;ﬂta ofertada ao CRE - Ortopedia/Traumatologia - PCL-POSSE
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Primeirazg%nsulta ofertada ao CRE - Otorrinolaringologia - PCL-POSSE
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Pri{r(\)gira consulta ofertada ao CRE - Pediatria - PCL-POSSE
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Prime;rs,a consulta ofertada ao CRE - Pneumologia - PCL-POSSE
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Primg(i)ra consulta ofertada ao CRE - Psiquiatria - PCL-POSSE
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Primei;g consulta ofertada ao CRE - Reumatologia - PCL-POSSE
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Prirggira consulta ofertada ao CRE - Urologia - PCL-POSSE
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[ Urologia 70 70 70 70

= = -Meta 70 70 70 70

70
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20
10

0

Quantidade

1.1.6. Consulta Multiprofissional por Especialidades

CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR ESPECIALIDADE - PCL-POSSE

5.000
4.500 e e e = == = o o
4.000
3.500
(]
s
3 3.000
€
[ 2.500
g
2.000
1.500
1.000
0 [ | | =
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
s Enfermeiro 1.420 1.252 1.214 1.299
s Farmacéutico 239 276 233 216
IS Fisioterapeuta 1.250 1.386 1.454 1.578
s Fonoaudidlogo 0 0 0 0
mmmmmm Nutricionista 748 795 763 429
I Psicélogo 656 719 804 818
s Terapia Ocupacional 0 0 0 0
= = -TOTAL 4.313 4.428 4.468 4.340
Meta 4.300 4.300 4.300 4.300
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1.1.7. Consulta Multiprofissional por Especialidade — Exclusa da Meta

CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR ESPECIALIDADE [Exclusa da Meta] - PCL-POSSE

Quantidade

5.000

4.500

4.000

3.500

3.000

2.500

2.000

1.500

1.000

500

0

[ Enfermagem (triagem)

s Servigo Social
e TOTAL

\

out-25 nov-25 dez-25 jan-26

3.983 3.843 3.485 3.258
769 640 526 783

4.752 4.483 4.011 4.041

11.1.8. Consulta Farmacéutica

9,0%
8,0%
7,0%
6,0%
5,0%
4,0%
3,0%
2,0%
1,0%
0,0%

Percentual

e Realizado

= = -Meta

CONSULTA FARMACEUTICA - PCL-POSSE

out-25
7,9%
5,0%

nov-25 dez-25 jan-26
7,0% 5,4% 7,9%
5,0% 5,0% 5,0%

1.1.9. Dispensacao de Medicamentos CEAF
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DISPENSAGCAO DE MEDICAMENTOS - PCL-POSSE

120,0%
100,0%
80,0%
E
£  60,0%
§ e e —— - == - = - -
& 40,0%
20,0%
0,0% Meta 26-31-jul-
. 1 out-25 nov-25 dez-25 jan-26
Parcial 24
e Realizado 50,0% 13,9% 100,3% 102,7% 100,4% 101,8%
— — -Meta 50,0% 50,0% 50,0% 50,0% 50,0% 50,0%
11.1.10. Praticas Integrativas e Complementares — PICS -
Procedimentos

Praticas integrativas e complementares - PICS - PROCEDIMENTOS - PCL-POSSE

1.000
900
800
700
600
500
400
300
200
100

0

Quantidade

s Acupuntura/Auriculoterapia
s Aromaterapia

I Eletroestimulagdo

[ Fitoterapia

s Tratamento Naturopatico
s Ventosaterapia

mmmmmm Medicina tradicional
chinesa/Acupuntura

TOTAL

= == - Meta

out-25 nov-25 dez-25 jan-26
0 0 0 0
316 284 232 230
316 284 232 0
0 0 0 0
69 181 191 167
8 181 191 33
0 0 0 0
709 930 846 430
860 860 860 860

Endereco: Av. Juscelino Kubitscheck de Oliveira, Setor Buenos Aires, Posse-GO

Tel.: (62) 3181-0380

Pégina29


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

GQVERNO’DE

/.\ I M E D POSSE SES
Policlinica y

Secrataria d

INSTITUTO DE gga};ﬁs%gTo Estadual da WE’:I::{'E d:

MEDICINA, Regiso Satide

ESTUDOSE Mordeste .
© ESTADO QUE DA CERTO

DESENVO

11.1.11. Procedimentos Ambulatoriais — Procedimentos

Procedimentos ambulatoriais - PCL-POSSE

250
200
g 150
[}
B
-
c
] 100
o
50
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
mm Cirurgia Menor Ambulatorial
(CMA) 184 198 130 162
Meta 0 0 0 0
.1.12. Procedimentos Ambulatoriais — Tipo de Cirurgia
Procedimentos ambulatoriais - TIPO DE CIRURGIA - PCL-POSSE
250
200
(]
©
35 150
€
©
<]
100
50
, N B. = Em_ = ml. _ Hm_
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
s Excis3o E/Ou Sutura SJmpIes De 16 15 15 1
Pequenas Lesdes
mmm Curativo Grau liC/ Ou S/
Debridamento 0 0 0 0
I Retirada De Catehter‘De Longa 0 0 0 0
Permanéncia
[ Biopsia De Pele E Partes Moles 135 146 73 127
I Retirada De Pontos De Cirurgias 22 18 15 19
s Curativo Especial 5 16 21 14
I Bidpsia Dos Tecidos Moles 6 3 6 1
TOTAL 184 198 130 162
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11.1.13. SADT ofertado ao CRE

Desde 20 de janeiro de 2025, com a vigéncia do novo
Termo de Colaboragado, ficou estabelecido que, para fins de contabilizacido de
atendimentos do SADT Externo, seriam considerados apenas o0s pacientes
referenciados pela Regulacdo Estadual para essa finalidade, devendo estes ser
informados separadamente. Com o advento de novo Termo de Colaboragao, mantém-
se a definicdo adotada desde 20 de janeiro de 2025. Por esse motivo, alguns graficos
a seguir estardao com o numero de exames zerado, uma vez que 0S pacientes

provenientes da propria unidade nao foram considerados.

Embora a Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

continue ofertando os exames, a elevada taxa de absenteismo tem impactado

significativamente o cumprimento da meta mensal.

Em janeiro, foram ofertados 2.415 exames externos, dos

quais apenas 713 foram realizados por agendamento do Complexo Regulador
Estadual (CRE), resultando na perda de 1.702 vagas. O IMED néao teve

governabilidade nessa diferenca, uma vez gue os pacientes sio encaminhados

pela SES para o atendimento.

A Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse
manteve, ao longo de todo o més, plena disponibilidade de sua infraestrutura fisica e
de recursos humanos necessarios a adequada prestagdo dos servicos
contratualizados. Ressalta-se que a unidade ofertou quantitativo de atendimentos e
exames superior a meta estabelecida em contrato, com o objetivo de ampliar a
producao de exames externos, otimizar a utilizacdo da capacidade instalada e atender

de forma mais eficiente.
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¢ SADT OFERTADO AO CRE - Audiometria - PCL-POSSE

B am em em em e e e e e e e e e e e e e e = =
4
o
E] 3
T
£ 2
©
g 1
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
[ Audiometria 0 0 0 0
- = -Meta 5 5 5 5

Mesmo apds a abertura do processo seletivo especifico,
nao foi possivel localizar um profissional fonoaudidlogo(a) habilitado(a) para a

execucao do referido procedimento.

SADT OFERTADO AO CRE - Cistoscopia - PCL-POSSE

Quantidade
o = N w > (6]
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

out-25 nov-25 dez-25 jan-26
[ Cistoscopia 5 5 5 0
= = - Meta 5 5 5 5

SADT OFERTADO AO CRE - Densitometria Ossea - PCL-POSSE

60
50
40
@
B
=} 30
L
[=
3 20
d -—r e e -— e e -— e» e
. .
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
mm Densitometria Ossea 18 48 31 28
- == - eta 15 15 15 15
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SADT OFERTADO AO CRE - Doppler Vascular - PCL-POSSE

60
50 - - -_— - - -
40
()]
T
[}
3 30
-
c
S
o 20
10
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
mmm Doppler Vascular 50 50 50 50
- = -Meta 50 50 50 50
SADT OFERTADO AO CRE - Ecocardiografia - PCL-POSSE
76
75
74
73
()]
® 72
B
€ 71
S
& 70 --- - -
69
68
67
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
[ Ecocardiografia 70 75 75 75
= = -Meta 70 70 70 70
SADT OFERTADO AO CRE - Eletrocardiografia - PCL-POSSE
600
500
400
()
e}
1]
2 300
=1
c
S
g 200
100
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
[ Eletrocardiografia 460 484 380 540
- = -Meta 60 60 60 60
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SADT OFERTADO AO CRE - Eletroencefalografia - PCL-POSSE

14

12

nov-25
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5

| I I l
0 .

dez-25 jan-26
10 10
5 5

SADT OFERTADO AO CRE - Endoscopia - PCL-POSSE

nov-25
120
90

120
100

80 T T T
60

40

20

0

dez-25 jan-26
120 100
90 90

SADT OFERTADO AO CRE - Espirometria - PCL-POSSE

()
T 8
3
-
£ 6
g
4
2
out-25
[ Eletroencefalografia 5
= = -Meta 5
140
(1)
T
5]
3
-
[=
©
=]
(]
out-25
[ Endoscopia 120
= = - Meta 90
0
o 8
1]
p]
= 6
S
(] 4
2
0
out-25
[ Espirometria 10
= = - Meta 10

nov-25
13
10

1
12
1 I___ N )
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13 13
10 10
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SADT OFERTADO AO CRE - Holter - PCL-POSSE

82
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2 74
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E 72
8’ 70 - - —_—— - - - - -
68
66
64
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
[ Holter 70 72 78 80
= = -Meta 70 70 70 70
SADT OFERTADO AO CRE - Mamografia - PCL-POSSE
160
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) 100
el
] 80
€
© 60
S - - - - — = - RN
o 40
20
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
s Mamografia 50 151 104 100
= = -Meta 50 50 50 50
SADT OFERTADO AO CRE - Mapa - PCL-POSSE
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-
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out-25 nov-25 dez-25 jan-26
s Mapa 50 52 59 56
= = -Meta 50 50 50 50
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SADT OFERTADO AO CRE - Pungdo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama - PCL-

12 POSSE
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el
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s - - - R R
=]
(] 4
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0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
[ Pungdo Aspirativa por Agulha 5 10 5 5
Fina (PAAF): Mama
- = -Meta 5 5 5 5

SADT OFERTADO AO CRE - Pungdo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tireéide - PCL-

6 POSSE
5 - - - R R
4
)
°
3
2 3
c
1]
S
g 2
1
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
s Pungdo Aspirativa por Agulha 5 5 5 5
Fina (PAAF): Tiredide
= = -Meta 5 5 5 5

SADT OFERTADO AO CRE - Pungdo Aspirativa por Agulha Grossa - PCL-POSSE

6
5 [ — - .- = - - -
4
()
e}
1]
h=l 3
=1
c
S
o 2
1
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
— 3 irati
Pungdo Aspirativa por 5 5 5 5
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- = -Meta 5 5 5 5
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700
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200

100

[ Radiologia
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SADT OFERTADO AO CRE - Radiologia - PCL-POSSE

out-25 nov-25 dez-25 jan-26
260 659 530 600
150 150 150 150

SADT OFERTADO AO CRE - Ressonancia Nuclear Magnética - PCL-POSSE
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Quantidade

[ Ressonancia Nuclear

Magnética

= = -Meta

out-25 nov-25 dez-25 jan-26
151 152 176 168
150 150 150 150

SADT OFERTADO AO CRE - Teste Ergométrico - PCL-POSSE
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Quantidade

[ Teste Ergométrico

= = -Meta

out-25 nov-25 dez-25 jan-26
40 40 40 40
40 40 40 40
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SADT OFERTADO AO CRE - Tomografia Computadorizada - PCL-POSSE

400
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0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
—— i
Tomografia 322 366 356 330
Computadorizada
- == - Veta 300 300 300 300

SADT OFERTADO AO CRE - Ultrassonografia - PCL-POSSE
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[ Ultrassonografia 180 180 180 180
= = -Meta 150 150 150 150
SADT OFERTADO AO CRE - Urodinamica - PCL-POSSE
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SADT OFERTADO AO CRE - TOTAL - PCL-POSSE
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s TOTAL 1.896 2.519 2.284 2.415
- = -Meta 1.375 1.375 1.375 1.375
SADT OFERTADO AO CRE - Colposcopia - PCL-POSSE
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SADT OFERTADO AO CRE - Colonoscopia - PCL-POSSE
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SADT OFERTADO AO CRE - Eletroneuromiografia - PCL-POSSE
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Eletroneuromiografia 0 0 0 0
= = - Meta 20 20 20 20

Sobre a eletroneuromiografia, registra-se a dificuldade na
contratagao do profissional habilitado em razédo da localizagao geografica da unidade,

aliada a restrita disponibilidade de especialistas na regiao.

11.1.14. SADT realizado por agendamento do CRE

SADT Realizado por agendamento do CRE - Audiometria - PCL-POSSE
6

U U g P

4

Quantidade

out-25 nov-25 dez-25 jan-26
s Audiometria 0 0 0 0
= = - Meta 5 5 5 5

SADT Realizado por agendamento do CRE - Cistoscopia - PCL-POSSE
6

Quantidade
w

out-25 nov-25 dez-25 jan-26
mmmmm Cistoscopia 0 0 0 0
= = -Meta 5 5 5 5
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SADT Realizado por agendamento do CRE - Colonoscopia - PCL-POSSE
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SADT Realizado por agendamento do CRE - Colposcopia - PCL-POSSE
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SADT Realizado por agendamento do CRE - Densitometria Ossea - PCL-POSSE
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mmmm Potencial de acuidade visual 0 0 0
s Tonometria 636 608 668
[ Triagem oftalmoldgica 317 303 333
I Teste ortoptico 0 0 0
I 0 0 0 0
s 0 0 0 0
TOTAL 1.583 1.511 1.669
11.11.17. Outros Exames Laboratoriais
Outros Exames Laboratdriais- PCL-POSSE
250
200
]
-]
(T
T
L
c
o 150
g
100
50
0

[ Patologia Clinica
[ Bidpsias gerais
— TOTAL

out-25 nov-25 dez-25
94 58 111
141 149 79
235 207 190
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jan-26
508

492
247

1.247

jan-26

128
145
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11.1.18. Centro Especializado em Odontologia (CEO Il) — Consultas

Centro Especializado em Odontologia (CEO Il) - CONSULTAS - PCL-POSSE

700
600 @ =—memem e e e - - ————————— -
g 500
(1]
o
-] 400
©
=
g 300
200
100
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
Primeira Consulta 149 163 114 110
—_—
Consulta 392 394 432 439
Subsequente
TOTAL 541 557 546 549
= = -Meta 600 600 600 600

No Centro de Especialidades Odontoldgicas (CEO) Tipo II,
o atendimento de primeira consulta é realizado, obrigatoriamente, conforme

agendamento regulado pelo CRE.

Contudo, observa-se que o _ numero de pacientes

requlados e, efetivamente encaminhados a unidade, tem sido significativamente

inferior a quantidade mensal de vagas disponibilizadas, conforme meta pactuada

no contrato vigente com a Secretaria Estadual de Saude (SES). Essa inconformidade
compromete diretamente o cumprimento da meta de atendimentos de primeira
consulta, estabelecida contratualmente, além de inviabilizar o pleno aproveitamento
da capacidade instalada da unidade. Trata-se de um fator que foge da governabilidade

da policlinica.
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11.1.19. Centro Especializado em Odontologia (CEO Il) -
Especialidades Minimas

Centro Especializado em Odontologia (CEO Il) — Especialidades Minimas - PCL-POSSE
1.400

1.200
o 1.000
-]
©
z
H 800 —
1]
=]
(<4
600
400
" I I
. HEmE m ™ ml
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
s Procedimentos Basicos 474 444 423 409
s Periodontia 117 224 170 455
s Endodontia 86 75 93 124
[ Cirurgia Oral 107 110 155 181
TOTAL 784 853 841 1.169
= = - Meta 350 350 350 350

11.1.20. Clinica de Terapia Renal Substitutiva

Clinica de Servigos Dialiticos - Hemodialise - PCL-POSSE
890

880
870
860
850
840
830
820
810
800
790

Quantidade

[ Hemodidlise 875 833 827 849
= = -Meta 884 884 884 884
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Clinica de Servigos Dialiticos - Treinamento didlise peritoneal - PCL-POSSE
7

6 e e e e e e e e = e e e = = = = e

) 4
©
3
c 3
©
>
(] 2
1
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
Treinamento didlise peritoneal 6 6 6 6
= = -Meta 6 6 6 6

E importante ressaltar que todo paciente atendido nesta
unidade deve, obrigatoriamente, ser regulado pelo Complexo Regulador Estadual. Em
janeiro, iniciamos o periodo com 68 pacientes em hemodialise e encerramos com 68.
No mesmo intervalo, ocorreram 3 internagcdes hospitalares. Foram registrados 51
episddios de auséncia por parte dos pacientes. Além disso, foram realizados 10

atendimentos extras ao longo do més.

Esse quantitativo corresponde a 96% da meta
estabelecida. Ressalta-se que as circunstancias que impediram o alcance integral da
meta ndo se encontram sob a governabilidade da unidade, sendo decorrentes de

fatores externos.

Cabe destacar também que, devido as suas caracteristicas
especificas, a chamada “Sala Amarela” oferece 8 vagas adicionais para atendimento.
No entanto, até o momento, ndo houve demanda regulada por parte do Complexo

Regulador para a utilizagao dessas vagas.
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Policlinica Estadual da Regidao Nordeste — Unidade Posse
Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do termo: 01/07/2025 a 30/06/2028
INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO Meta Mensal jan-26
01. Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas 100,0% 109,7%
Numero de consultas ofertadas 9.543
Numero de consultas propostas nas metas da unidade 8.700
02. Razao do Quantitativo de Exames (SADT) Ofertados 100,0% 175,6%
Numero de SADTS ofertados 2.415
Numero de SADTS propostos nas metas da unidade 1.375
03. Percentual de Exames de Imagem com Resultado Liberado
em até 72h =l e
Numero de Exames de Imagem com Resultado Liberado em até
79h 1.961
Numero de Exames de Imagem com Realizados 2.156
04. Taxa de Acuracidade de Estoque dos Medicamentos do > 99%, 100.0%
Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica - ’ e
Numero de itens em conformidade 75.174
Numero total de itens cadastrados no sistema 75.174
05. Percentual de Consultas Farmacéuticas em Relagao ao > 59 7.9%
Numero de Processos do CEAF atendidos no més == =0
Consultas Farmacéuticas 110
Numero de Processos do CEAF atendidos no més 1.389
06. .Taxa de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo de <0,5% 0,0%
Validade
Valor financeiro da perda do segmento padronizado por
. : . R$ 11
validade expirada no hospital
Valor financeiro inventariado na CAF no periodo R$ 42.016
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11.2.1. Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas

Razdo do Quantitativo de Consultas Ofertadas - PCL-POSSE

140,0%
120,0%
100,0% - - - - - - —
o 80,0%
©
e
60,0%
40,0%
20,0%
0,0%
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
[ Razdo d titati d
azczzsag;‘%”f;:ag’:s € 124,2% 106,5% 118,7% 109,7%
- — -Meta 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

1.2.2. Razao do Quantitativo de Exames (SADT) Ofertados

Razdo do Quantitativo de Exames (SADT) Ofertadas - PCL-POSSE

200,0%
180,0%
160,0%
140,0%
120,0%
100,0% -—-—
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%
0,0%

Taxa

out-25 nov-25 dez-25 jan-26

[ Razdo do Quantitativo de
Exames (SADT) Ofertadas

= = -Meta 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

137,9% 183,2% 163,8% 175,6%
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1.2.3. Percentual de Exames de Imagem com Resultados Liberados em
até 72h

Percentual de Exames de Imagem com Resultado Liberado em até 72h - PCL-POSSE

100,0%
90,0%
80,0%
70,0% -——- - - - - - - -
© 60,0%
x
i 50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
mmn Percentual de Exames de
Imagem com Resultado 91,1% 89,6% 89,9% 91,0%
Liberado em até 72h
= = -Meta>= 70,0% 70,0% 70,0% 70,0%

1.2.4. Taxa de Acuracidade de Estoque dos Medicamentos do
Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica

Taxa de Acuracidade de Estoque dos Medicamentos do Componente Especializado da
Assisténcia Farmacéutica - PCL-POSSE

120,0%
100,0% - — - - — - - —
80,0%
2
= 60,0%
40,0%
20,0%
0,0%
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
[ Taxa de Acuracidade de
Est dos Medi tos d
Assisténcia Farmacéutica
= = -Meta>= 99,0% 99,0% 99,0% 99,0%
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Percentual de Consultas Farmacéuticas em Relagao ao Numero de Processos do CEAF

9,0%
8,0%
7,0%
6,0%
5,0%

Taxa

4,0%
3,0%
2,0%
1,0%
0,0%
Percentual de Consultas
Farmacéuticas em Relacdo ao

Numero de Processos do CEAF
atendidos no més

= = -Meta>=

1.2.6. Taxa de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo de Validade

atendidos no més - PCL-POSSE

out-25 nov-25
7,9% 7,0%
5,0% 5,0%

dez-25 jan-26
5,4% 7,9%
5,0% 5,0%

Taxa de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo de Validade - PCL-POSSE

0,6%

0,5%

0,4%

Taxa

0,3%

0,2%

0,1%

0,0%

[ Taxa de Perda Financeira de

Medicamentos por Prazo de

Validade

= = -Meta<=

out-25 nov-25
0,0% 0,0%
0,5% 0,5%

]
dez-25 jan-26
0,0% 0,0%
0,5% 0,5%
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lll DADOS ASSISTENCIAIS DA POLICLINICA

I1l.1 DADOS RELACIONADOS A PRODUGAO

Macroregidao de Saude de procedéncia dos pacientes - jan-26 - POLICLINICA DE POSSE

Nordeste Il 5.374

Nordeste |

Entorno Norte 572

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000

Municipios de procedéncia dos pacientes - jan-26 - POLICLINICA DE POSSE

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000
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Municipios de procedéncia dos pacientes - jan-26 - POLICLINICA DE POSSE - [Exceto

POSSE

CAMPOQOS BELOS

ALVORADA DO NORTE

IACIARA

MAMBAI

FORMOSA

SIMOLANDIA

GUARANI DE GOIAS

DIVINOPOLIS

VILA BOA

SITIO D'ABADIA

DAMIANOPOLIS

BURITINOPOLIS

Posse]

3.460

442

381

319

284

268

244

221

=
S
co

w
o

[ & |

0 500 1.000 1.500 2.000

2.500

3.000

3.500

4.000
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Atendimentos por Faixa Etaria - jan-26 - POLICLINICA DE POSSE

1.602

%
%
®
@)
%

o
< 991

313

OO@
4
9,
@)
2
.

500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000

H Total
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Atendimentos por Sexo - PCL-POSSE - out-25 a jan-26

16.000
14.000 —
[o==S e
12.000
[%2]
9
& 10.000
£
e]
§ 8.000
<
[0
° 6.000
i)
g
4.000
2.000
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
mmmm |\asculino 6.190 5.941 6.218 6.443
mmmm Feminino 7.335 7.170 7.354 7.390
mmmm |ndefinido 0 1 0 0
==0==TOTAL 13.525 13.112 13.572 13.833
Consulta Ambulatorial - PCL-POSSE - out-25 a jan-26
10.000
9.000 >~ o —— —s
8.000
7.000
6.000
[0)
kS
he) 5.000
C
g
I 4.000
3.000
2.000
1.000
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
mmmm Consulta Médica 4.711 4.370 4.652 4.512
mmmm Consulta Multi 4.313 4.428 4.468 4.340
==0==Total 9.024 8.798 9.120 8.852
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Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - PCL-POSSE - out-25 a jan-26

2.500

N
o
S
S

.500

.000

Qtd de Atendimentos

50

o

0

mmmm Consultas disponibilizadas para
Regulagéo (12 consulta)

mmmm Consultas agendadas

mmmm Consultas realizadas (12 consulta
vinda da Regulacéo)

=@==Absenteismo das consultas

out-25 nov-25
2.056 2.149
1.349 1.020
949 769
29,65% 24,61%

dez-25 jan-26
2.115 2.074
834 767
652 589
21,82% 23,21%

Consultas Médicas de Ambulatério [Auséncia X Presenca] - PCL-POSSE - out-25 a

jan-26
6.000
=0
°
S 4.000
£
2
i) 3.000
<
[0
©
= 2.000
(e)
1.000
, - —
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
mmmm Consultas ndo realizadas
(Absenteismo) 353 342 63 127
mmmm Consultas realizadas
(Comparecimento) 4.711 4.370 4.652 4512
=== Consultas agendadas 5.064 4.712 4.715 4.639

Endereco: Av. Juscelino Kubitscheck de Oliveira, Setor Buenos Aires, Posse-GO

Tel.: (62) 3181-0380

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Taxa de Absenteismo

Pégina7O


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

GDVERNO’DE

N IMED omss = | gEe
. ) oliclinica = taria d
NSTITUTO DE CUIDANDG Estadual da NET 1:-"1 dc
STITUTO D COM RESPEITO Regiso R ’:
| 4] <cier
DESE] MEN

Mordeste -
' © ESTADO QUE DA CERTO

Procedimentos Ambulatériais - PCL-POSSE - out-25 a jan-26

250
200
)
o
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o
S 150
®
S
g
100
50
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
= Postectomia 0 0 0 0
m— \/arizes 0 0 0 0
mmmmm Cirurgia Menor Ambulatorial (CMA) 184 198 130 162
TOTAL 184 198 130 162

IV — ATIVIDADES DE APOIO

IV.1 — FARMACIA E LOGISTICA DE MATERIAIS E MEDICAMENTOS

Atendimentos Farmacéuticos - PCL-POSSE - out-25 a jan-26

120

100

80
(0]
e)
@®
o
<

° 60
€]

40

20

0

out-25 nov-25 dez-25 jan-26
m Consulta Farmacéutica 103 95 74 110
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IV.2 — DADOS DE RECURSOS HUMANOS

A Policlinica de Posse conta com 92 colaboradores, sendo
53 alocados na area assistencial e 39 distribuidos em diferentes setores
administrativos. Neste periodo, foram realizadas 8 solicitagdes para contratagdo. No

total, 1 edital foi aberto. Em Janeiro, a policlinica realizou 8 admissdes e 4 demissoes.

A equipe de GP realizou 12 avaliagées de desempenho no
periodo de experiéncia, das quais todos foram aprovadas. As avaliagdes acontecem
em ciclos de 45 e 90 dias apdés a admissdo, com foco no acompanhamento do

desenvolvimento do colaborador e na sua adaptacao a funcao.

Durante o periodo, 9 férias foram programadas para
colaboradores dos setores de administragdo, enfermagem, fisioterapia e Gestao de
Pessoas. O agendamento segue os prazos legais, garantindo beneficios aos

profissionais sem prejudicar o funcionamento das areas.

A sequir, indicadores de importancia da area.

Colaboradores Afastados - PCL-POSSE - out-25 a jan-26
30

25
20
[0)
®
o 15
c
®
o}
o 10
5 I
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
mmmm Outros CID's 20 27 11 9
mmmm Covid-19 0 0 0 0
TOTAL 20 27 11 9
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Taxa de Absenteismo - PCL-POSSE - out-25 a jan-26

3,50%
3,00%
2,50%
g 2,00%
®
'_
1,50%
1,00%
0,50%
0,00%
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
mmmm Outros CID's 0,84% 2,81% 2,47% 1,95%
= Covid-19 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
==@==TOTAL 0,84% 2,81% 2,47% 1,95%
Taxa de Turnover Geral - PCL-POSSE - out-25 a jan-26
7,00%
6,00%
5,00%
@
x
@
'_
4,00%
3,00%
2,00%
1,00%
0,00%
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
= Turnover Geral 4,95% 0,00% 3,76% 6,52%
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Horas Perdidas Atestados - PCL-POSSE - out-25 a jan-26

500
450
400
350
” 300
©
2 250
200
150
100
50
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
mmmm Outros CID's 117 432 355 266
mmmm Covid-19 0 0 0 0
==g==TOTAL 117 432 355 266
Hora de Educagéo Continuada Total - PCL-POSSE - out-25 a jan-26
180
160
140
3 120
S
T
g 100
i)
S 80
60
40
20
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
® Horas de Treinamento Total 107 153 157 152

GESTAO DE SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO

A Seguranga no Trabalho é um dos pilares centrais da
Policlinica de Posse, refletindo o compromisso com a protegao, a integridade fisica e
0 bem-estar de todos os colaboradores. Por meio do SESMT (Servigo Especializado
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em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho), a policlinica atua de forma
preventiva e estruturada, garantindo ambientes seguros e conformes as normas legais

e regulamentares.

O setor desempenha um papel estratégico, realizando
avaliagbes de risco, inspegbes periodicas, treinamentos de seguranca e
monitoramento continuo das condi¢cdes de trabalho. Essas ag¢des visam né&o apenas
a prevengao de acidentes, mas também a promog¢ao de uma cultura de seguranga, na
qual todos os profissionais compreendem a importancia de praticas seguras e

responsaveis no dia a dia.

Além da prevencgao, a Seguranca no Trabalho integra-se
ao cuidado com o colaborador, assegurando que cada profissional tenha condigbes
adequadas para exercer suas fungbes com saude, conforto e confianca. O SESMT
também atua em parceria com outras areas, como Saude Ocupacional e Gestao de
Pessoas, fortalecendo uma abordagem integrada que protege vidas e promove a
exceléncia operacional. Com essa atuacdo, a Policlinica de Posse reafirma seu
compromisso em cuidar de quem cuida, tornando a seguranga uma prioridade

estratégica e um valor institucional.

A seguir, veja alguns indicadores de importancia da area

de Saude e Segurancga do Trabalho.
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Acidente de trabalho - Colaboradores Terceirizados - PCL-POSSE - out-25 a jan-

26
1
1
1
1
é 1
b= 1
S 0
(€]
0
0
0
0 @ 2 < o
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
= Tipico 0 0 0 0
= Trajeto 0 0 0 0
Perfurocortante 0 0 0 0
mmmm Biologico 0 0 0 0
mmmm Doencga Ocupacional 0 0 0 0
e=@==TOTAL 0 0 0 0

Acidente de trabalho - Colaboradores IMED - PCL-POSSE - out-25 a jan-26

4
3
3
(]
kS 2
il
<
g 2
(€]
1
1
0 — ]
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
= Tipico 0 0 0 0
mmmm Trajeto 0 0 0 0
Perfurocortante 3 0 0 0
= Biologico 0 0 0 0
mmmm Doencga Ocupacional 0 0 0 0
e=@==TOTAL 3 0 0 0
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Afastamento do trabalho - Colaboradores IMED - PCL-POSSE - out-25 a jan-26

30
25
20
[0)
©
®©
il
< 15
@®
]
(¢)
10
5
0 |
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
mmmm Superior a 15 Dias 0 1 0 0
mmmm |nferior a 15 Dias 21 27 11 9
==@==Total 21 28 11 9

No més de janeiro de 2026, foram realizadas 3

inspec¢des in loco para verificar as condigdes de Saude e Seguranga do Trabalho.

SESMT - POLICLINICA DE POSSE NUMERO DESIIENI%FEQOES POR
:;rsr:;ro de Inspegdes por Setor - POLICLINICA DE out-25 noV-25 dez-25  jan-26
Apoio Administrativo 0 0 0
Almoxarifado 1 0 0 0
Ambulatério 1 2 1 0
CC IH/SCIRAS 0 0 0 0
C.M.E 0 1 0 0
Cozinha/Refeitdrio 0 0 0 0
Diretoria 0 0 0 0
Engenharia Clinica 1 0 1 0
Farmacia 0 0 0 0
Faturamento 0 0 0 0
Gestdo de Pessoas 0 0 0 0
Guarita 1 0 0 1
Laboratoério 1 0 1 0
Manutengao 2 2 1 2
Qualidade 0 0 0 0
Raio-X 0 0 1 0
Sala de Gesso 0 0 0 0
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SESMT - POLICLINICA DE POSSE NUMERO DE INSPECOES POR
SETOR
Numero de Inspecdes por Setor - POLICLINICA DE out-25 nov-25 | dez-25
POSSE
SESMT 1 0 0 0
Triagem 0 0 0 0
Total 8 5 5 3

Em janeiro, 1 notificagao foi registrada por descumprimento

de nomas ou rotinas.

NUMERO DE NOTIFICAGOES POR

SESMT - POLICLINICA DE POSSE SETOR

Administrativo

Ambulatério

C.M.E 1

Cozinha/Refeitério

Diretoria

Farmacia

Faturamento

Laboratoério 1 1
Manutencgdo 1 1
NIR

Raio-X

Seguranga patrimonial

Total 1 2 3 1

Nesse més, o SESMT, em parceria com a Comissao
Interna de Prevencdo de Acidentes e de Assédio (CIPAA), realizou 6 acgdes
educativas e Dialogos Semanais de Seguranga (DSSs). As intervencgdes
acontecem in loco, nos proprios setores, promovendo conversas diretas e objetivas
sobre temas essenciais para o dia a dia, tais como: Assédio no ambiente de trabalho
— Equipe Recepcéao; Cuidado e prevengao contra choque elétrico — Hemodialise;
Integracdo de novo colaborador — Ambulatério; Seguranga do paciente e controle
de acesso — Vigilancia patrimonial; Cuidado e prevencgao contra risco de queda —
Equipe de limpeza; Orientagdo quanto ao uso de EPI e risco Bioldgico —
Hemodialise.
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Mais do que repassar informagdes, o didlogo busca
fortalecer a cultura de seguranga, estimulando a responsabilidade compartilhada e o
cuidado coletivo, pois a seguranga ndo € apenas uma norma, mas um compromisso

de todos com a vida.

DDS - Dialogo Diario de Segurancga - PCL-POSSE - out-25 a jan-26

12
10
o)
2 8
o
I=
S
& 6
4
2
0
out-25 nov-25 dez-25 jan-26
=DDS 11 9 7 6

DESENVOLVIMENTO HUMANO E ORGANIZACIONAL

Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL) - Primeiros Socorros

Emocionais

O Programa de Desenvolvimento de Lideres tem como
objetivo fortalecer as competéncias de lideranga alinhadas aos valores institucionais,
promovendo uma atuagao cada vez mais consciente, responsavel e humanizada. O
programa parte do entendimento de que o papel da lideranga vai além da gestao de
processos, envolvendo também o cuidado com as pessoas, a qualidade das relagbes

de trabalho e a criagdo de ambientes seguros e saudaveis.

No més de janeiro, em consonancia com a campanha
Janeiro Branco, a Policlinica de Posse organizou uma capacitagdo com as liderangas
sobre “primeiros socorros emocionais”, abordando a importancia de reconhecer sinais
de sofrimento psiquico e situagbes de vulnerabilidade emocional entre os

colaboradores. A agédo buscou ampliar a sensibilidade das liderangas para aspectos
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que, muitas vezes, nao sdo imediatamente visiveis, mas que impactam diretamente o

bem-estar e 0 desempenho das equipes.

Durante a capacitagdo, foram discutidos conceitos
fundamentais relacionados a escuta ativa, acolhimento e limites do papel do lider,
reforcando que a lideranga nao substitui o atendimento especializado, mas exerce um
papel essencial na identificagdo, orientacdo e encaminhamento adequado dos
colaboradores conforme suas necessidades. Esse entendimento contribui para uma

atuacao mais segura, ética e responsavel diante de situag¢des sensiveis.

A iniciativa também destacou a importancia de uma
lideranga preparada para lidar com temas relacionados a saude emocional,
fortalecendo a construcdo de relagdes baseadas na confianga, no respeito e na
empatia. Lideres capacitados tendem a promover ambientes de trabalho mais

acolhedores, nos quais os colaboradores se sentem vistos, ouvidos e apoiados.

Ao integrar temas de saude mental ao desenvolvimento
das liderancas, a Policlinica de Posse reafirma seu compromisso com o cuidado
integral das pessoas, reconhecendo que lideres bem preparados sao agentes
fundamentais na promocéao do bem-estar, na prevengao de agravamentos emocionais
e na consolidacédo de uma cultura organizacional mais humana e sustentavel. No total,

15 lideres participaram da acgao.
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Indicadores — Desenvolvimento Humano

Hora de Educagéo Continuada Total - PCL-POSSE - out-25 a jan-26
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out-25 nov-25 dez-25 jan-26
® Horas de Treinamento
Total 107 153 157 152
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CuiDADO HUMANO
Conte com a gente

O projeto Conte com a Gente é uma iniciativa voltada a
promog¢ao do cuidado emocional e da saude mental dos colaboradores, por meio de
um espacgo seguro de escuta ativa, acolhimento e orientagdo. O projeto tem como
premissa reconhecer que o bem-estar emocional impacta diretamente a qualidade de

vida, as relagdes de trabalho e a seguranga assistencial.

Por meio de atendimentos pautados na confidencialidade,
no respeito e na empatia, o programa oferece suporte aos colaboradores que
enfrentam desafios emocionais, pessoais ou profissionais, contribuindo para a
reducao de sofrimentos psiquicos, fortalecimento do vinculo institucional e incentivo a

busca por ajuda quando necessario.

Neste més, nenhum colaborador da Policlinica de Posse

precisou de acolhimento relacionado a saude mental.

Busca Ativa — Colaboradores Afastados

A Busca Ativa foi desenvolvida pelo DHO, com apoio e
parceria do SESMT, para identificar e auxiliar os profissionais com atestados ou
afastamento relacionados ao CID F — ou correlatos. Os dados dos profissionais sao
encaminhados a equipe responsavel pelo Conte com a Gente, que entra em contato
para mapear a situacdo e, se necessario, oferecer algum tipo de auxilio, seja

acolhimento da equipe assistencial ou psicolégica, ou outro tipo de orientagao.

Neste periodo, a DHO nao recebeu nenhum atestado

relacionado a saude mental do SESMT.

Campanha Janeiro Branco
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A Policlinica de Posse realizou, por meio da area de
Gestao de Pessoas, uma série de ag¢des alusivas a campanha Janeiro Branco, com o
objetivo de conscientizar os profissionais sobre a importancia do cuidado com a saude
emocional. A iniciativa refor¢a o compromisso institucional com a promog¢ao do bem-
estar, reconhecendo a saude mental como um pilar essencial para a qualidade de

vida, o desempenho profissional e a seguranga no ambiente de trabalho.

As acgbes desenvolvidas ao longo do més buscaram
ampliar o dialogo sobre emocgdes, autocuidado e saude mental, estimulando reflexdes
individuais e coletivas sobre a forma como os profissionais lidam com as pressodes do
cotidiano pessoal e laboral. Ao criar espacos de conversa, escuta e informagao, a
campanha contribuiu para a redugdo de estigmas e para o fortalecimento de uma

cultura organizacional mais empatica e acolhedora.

O Janeiro Branco também se destaca por seu carater
preventivo, ao incentivar o reconhecimento precoce de sinais de sofrimento emocional
€ a busca por apoio adequado. A campanha se conecta diretamente a outras
iniciativas institucionais de cuidado, como o projeto Conte com a Gente, ampliando o
acesso a informagao e aos canais de acolhimento disponiveis aos colaboradores. Ao
investir em agdes de conscientizagdo em saude emocional, a Policlinica de Posse
reafirma seu papel social e organizacional no cuidado com as pessoas,
compreendendo que ambientes de trabalho saudaveis favorecem relagdes mais

humanas, equipes mais engajadas e uma assisténcia mais segura e qualificada.

Materiais digitais

Durante a campanha Janeiro Branco, a Policlinica de
Posse desenvolveu e divulgou materiais digitais de conscientizagdo, com o objetivo
de ampliar o acesso dos colaboradores a informacdes sobre saude emocional,
autocuidado e bem-estar. Os conteudos abordaram desde dicas praticas para uma
vida mais saudavel até orientag¢des relacionadas a gestao das emogdes no cotidiano

pessoal e profissional.

Além do carater educativo, os materiais também tiveram a

fungdo de divulgar e fortalecer o conhecimento sobre as iniciativas institucionais de
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cuidado, como o projeto Conte com a Gente, a atuacdo das psicologas
organizacionais, palestras e outras ag¢des voltadas a saude mental. Dessa forma, os
colaboradores puderam conhecer melhor os recursos disponiveis e 0s canais de apoio

oferecidos pela instituigéo.

e
iy 2026
\ SAUDE MENTAL

. QUEM CUIDA DA MENTE,
JANEIRO s

Salde mental se constrol
todos os dias! " Conte com a Gente

Puaciogas Orpanizacionis

E ndo se esquega; se precisar
deaponCmteoomaGente!

Responsabliidade Social o
Voluntariade

Video Institucional

A Policlinica de Posse produziu um video institucional com
a participagdo das psicélogas organizacionais, trazendo uma mensagem de
sensibilizagao sobre a importancia do cuidado com a saude emocional. O conteudo
buscou provocar reflexdes sobre sinais de sofrimento psiquico que, muitas vezes,
passam despercebidos no dia a dia ou sdo negligenciados diante da rotina intensa de

trabalho.

O video também destacou a importancia da auto-
observacao e do acolhimento, incentivando os colaboradores a reconhecerem seus
limites e a buscarem apoio quando necessario. Como complemento pratico, o material
apresentou uma orientagcao simples de respiracado, oferecendo aos colaboradores
uma ferramenta de facil aplicagao para momentos de tensao, estresse ou sobrecarga

emocional, reforcando a proposta de cuidado no cotidiano.
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Momento de Fé e Gratidao — Especial

Entre as rotinas, os plantbes e os desafios do dia a dia
hospitalar, o Momento de Fé e Gratiddo surge como uma pausa necessaria. Um

convite para respirar, silenciar o barulho de fora e ouvir o que ha dentro.

Neste encontro, os profissionais da unidade se reunem,
cada um com sua crenga, sua histéria e sua forma de se conectar com o sagrado,
para vivenciar um tempo de reflexdo, de cuidado consigo e com o outro. E um espago
de reconexado com o propoésito, de fortalecimento da esperanca e de lembranga do

porqué de cada passo dado no caminho do cuidar.

Mais do que um ato de fé, trata-se de um gesto de
humanidade, um momento para agradecer, renovar as forgas e seguir em frente com

0 coragao mais leve e a alma em paz.
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Webinar Janeiro Branco

A Policlinica de Posse também realizou um webinar com a
participacdo de profissionais especialistas, que abordaram temas relacionados a
campanha, aos cuidados com a saude emocional e a importancia da constru¢ao de
redes de apoio. O encontro proporcionou um espago qualificado de informacao,

dialogo e troca de experiéncias.

Durante o webinar, foram discutidos aspectos
fundamentais do cuidado emocional, sinais de alerta e estratégias para lidar com
situagdes de sofrimento psiquico, tanto no ambito pessoal quanto profissional. Os
especialistas também esclareceram duvidas dos colaboradores, promovendo um

ambiente de escuta e aprendizado.

A acao contribuiu para ampliar a compreensao sobre saude

mental, fortalecer a cultura do cuidado e incentivar a busca por apoio.

UNIDADES DO IMED DEBATEM soaas A SAUDE
MENTAL F SFUS IMpAmns NO TRARALHO
.
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IV.3 — ACOES E ATIVIDADES DE IMPACTO SOCIAL

No referido més, integrada as mobilizagdes do Janeiro
Branco, a Policlinica de Posse promoveu acbes focadas na conscientizagcdo e
prevencdo em saude mental. A iniciativa priorizou a disseminacao de informacdes
acessiveis sobre fatores de risco e sintomas iniciais, estimulando o autocuidado e a
busca por orientacdo especializada. Conduzidas pela equipe multiprofissional, as
atividades envolveram pacientes e colaboradores, visando a melhoria das condigbes
emocionais de todos. Entre os destaques, foram realizadas orientagdes sobre como
identificar um colaborador em sofrimento emocional, abordando a forma correta de

acolhimento e reforgando a escuta ativa como ferramenta imprescindivel.

O impacto social da iniciativa reside na desconstrugcéo do
estigma em torno das doengas mentais, transformando o ambiente de saude em um
espaco de dialogo aberto e seguro. Ao disseminar informagdes sobre sintomas e
prevencao, a agao empodera pacientes e colaboradores, promovendo o diagndstico
precoce e reduzindo o isolamento de quem enfrenta o sofrimento psiquico. Além
disso, a capacitacéo para a escuta ativa e o acolhimento fortalece a rede de protecao
comunitaria, criando uma cultura de empatia que transcende a unidade de saude.
Esse movimento ndo apenas melhora a qualidade de vida individual, mas também
gera um beneficio coletivo ao fomentar relagdbes mais humanas e conscientes,
consolidando a saude mental como um direito fundamental e uma responsabilidade

compartilhada.

Paralelamente, a unidade realizou uma acado educativa
voltada a sensibilizagao sobre as Doencas Tropicais Negligenciadas. Para este tema,
a policlinica adotou a metodologia da gamificagéo, utilizando uma dinamica interativa
de perguntas e respostas entre grupos para estimular o raciocinio clinico e a fixagao
de conteudos. O debate abrangeu desde os determinantes sociais e formas de
transmissao até a relevancia do diagndstico precoce e da vigilancia epidemioldgica no

cenario brasileiro.

Essa abordagem dindmica n&o apenas facilitou a troca de

conhecimentos, mas também promoveu uma reflexdao profunda sobre a pratica
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assistencial e os impactos sociais dessas enfermidades. Ao final, as iniciativas
fortaleceram a integracdo multiprofissional e a corresponsabilizagdo das equipes,
reafirmando o compromisso da instituicdo com a educacao permanente, a reducao de

desigualdades e a constante qualificagdo da saude publica na regido.

O impacto social da iniciativa reflete-se no fortalecimento
da saude publica regional através de diagndsticos mais ageis e precisos. Ao qualificar
as equipes, a agdo combate o ciclo de negligéncia dessas doengas e reduz as
desigualdades no acesso ao tratamento. O resultado é uma assisténcia mais humana
e resolutiva, que capacita profissionais a atuarem como agentes de mudancga nos

determinantes sociais, mitigando os danos fisicos e sociais na vida dos cidadaos.

A assistente social da unidade promoveu uma orientacéo
estratégica voltada aos pacientes e familiares do setor de Hemodialise, focando na
disseminagao de direitos fundamentais e na valorizacdo do cuidado. Durante a
atividade, foram esclarecidos os direitos assegurados pelo SUS, como o transporte
sanitario, o acesso gratuito a medicamentos e o suporte para beneficios sociais. O
encontro enfatizou que a informagéo € uma ferramenta de dignidade, essencial para
garantir que o tratamento vital ndo seja interrompido por barreiras sociais ou

financeiras.

O impacto social dessa iniciativa manifesta-se no
fortalecimento da cidadania e na humanizacdo da assisténcia em saude. Ao
democratizar o conhecimento juridico e social, a Policlinica Estadual da Regido
Nordeste Posse assegura que as populagdes mais vulneraveis possam exercer seus
direitos, reduzindo as desigualdades no acesso ao tratamento renal. Além disso, ao
pautar o respeito e 0 apoio aos cuidadores, a agédo previne o esgotamento familiar e
fortalece a rede de suporte ao paciente, garantindo-lhe maior qualidade de vida e

segurancga ao longo do processo terapéutico na Regidao Nordeste de Goias.

Em celebragao ao Dia do Farmacéutico, a unidade realizou
uma agao para destacar a importancia deste profissional na seguranga do paciente.

O foco foi reforcar que o farmacéutico vai além da entrega de insumos: ele € um
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educador em saude, responsavel por orientar o uso correto de medicamentos, evitar

a automedicacgao e garantir a eficacia dos tratamentos e acompanhamentos clinicos.

O impacto social manifesta-se na prevencéo de agravos a
saude e na eficiéncia do sistema publico. Ao garantir a orientagédo técnica adequada,
o farmacéutico reduz riscos de intoxicacbes e efeitos colaterais, diminuindo a
sobrecarga hospitalar. Isso promove uma comunidade mais informada, segura em

seus tratamentos e com uma melhoria real na qualidade de vida coletiva.

A policlinica promoveu uma mobilizagdo com os pacientes
focada na prevencao e promogao da saude contra a hanseniase. O destaque foi um
video educativo gravado pela médica dermatologista da unidade, detalhando sinais e
sintomas — como manchas com perda de sensibilidade e dorméncia. A agao enfatizou
a importancia do diagnostico precoce e da busca por profissionais capacitados para

garantir a cura e evitar sequelas.

A iniciativa tem impacto no combate ao diagndstico tardio
e na reducdo do estigma social sobre a doenga. Ao democratizar informagdes
especializadas, a unidade transforma pacientes em multiplicadores de conhecimento,
promovendo a deteccao precoce na comunidade. Isso garante o acesso ao tratamento

gratuito e eficaz, assegurando mais dignidade e melhor saude publica para a regiao.

Isso ndo apenas melhora a experiéncia do paciente dentro
da unidade, mas também gera um efeito positivo que se estende as suas familias e a
comunidade, consolidando a Policlinica de Posse como um centro de referéncia em
cuidado humanizado, onde a técnica e a empatia caminham juntas para promover a

qualidade de vida.

Assim, conclui-se que as ac¢des desenvolvidas no periodo
analisado contribuiram de forma significativa para o fortalecimento da assisténcia
prestada pela policlinica, evidenciando o compromisso institucional com a promogao
da saude, a prevencgao de agravos, a seguranca do paciente e a qualificagao continua
dos servigos. As iniciativas realizadas refletem a atuacdo integrada das equipes

multiprofissionais e a busca permanente pela exceléncia, pela humanizacido do

Endereco: Av. Juscelino Kubitscheck de Oliveira, Setor Buenos Aires, Posse-GO
Tel.: (62) 3181-0380

Pa’gina89


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

GDVERNO’DE

POSSE SES W
Policlinica i
CUIDANDO Secretaits de /
COMRespETO  Estadual da Estado da
Regiao Salde -—

Mordeste -
' O ESTADO QUE DA CERTO

cuidado e pelo atendimento as diretrizes das politicas publicas de saude, gerando

impactos positivos tanto para os colaboradores quanto para a populagao atendida.

Acdo direitos dos pacientes dialiticos
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Momento de fé e gratidao
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IV.4 — ENGENHARIA CLINICA E SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Numero de OS's de Manutengéo Engenharia Clinica Realizadas - PCL-POSSE - out-25

250 a jan-26
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IV.5 — INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO

Numero de OS's de Manutengao Realizadas - PCL-POSSE - out-25 a jan-26
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IV.6 — FATURAMENTO

out-25 nov-25 dez-25 jan-26
42 70 69 26

Procedimentos apresentados no BPA - DATASUS - PCL-POSSE - set-25 a dez-25
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s Procedimentos Glosados no SBPA 0 0 0 0
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IV.7 — SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO E OUVIDORIA

Manifestagbes queixosas recebidas pela Ouvidoria - PCL-POSSE - out-25 a jan-26
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Indicador de Satisfagéo do Usuario - PCL-POSSE - out-25 a jan-26
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IV.8 — PGRSS - RESiDUOS

Geragéo de Residuos - PCL-POSSE - out-25 a jan-26
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V — RECURSOS E IMPACTOS

Recursos
POLICLINICA POSSE RECURSOS RECURSOS RESURSOS
01/2026 RECEBIDOS GASTOS DEVOLVIDOS
CONTA DE CUSTEIO R$ 2.669.637,27 R$ 2.510.518,89 R$ 0,00
CONTA DE
INVESTIMENTO R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

Impacto Social

O impacto social da unidade estende-se além de suas
operacoes, refletindo-se diretamente na qualidade de vida de colaboradores,
prestadores de servigos e seus familiares. No total, essa rede de impacto positivo
alcanca, na regiao, 184 pessoas diretamente, além de 502 pessoas indiretamente,
considerando a média de 2,73 pessoas por familia, de acordo com o Censo 2022-
IBGE.

Policlinica Posse IMED Terceiros

Colaboradores
92 92
diretamente impactados

Cada um dos 9.565 atendimentos gera um impacto que
transcende o paciente, alcancando também as pessoas com quem ele convive. Sob
essa perspectiva, o alcance dos servigos prestados se amplia, resultando em 26.112
pessoas impactadas pelos atendimentos da policlinica.

Considerando o impacto tanto para os colaboradores,

pacientes atendidos e nucleos familiares, quase 27 mil pessoas foram impactadas
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pela Policlinica Estadual da Regidao Nordeste Il — Posse. Esse dado revela a
capilaridade da intervencéao e sua profunda relevancia social, afetando positivamente

a comunidade em um sentido mais amplo.

VI - A POLICLINICA E A SOCIEDADE

No més de janeiro, a Policlinica Estadual da Regiao
Nordeste Il — Posse foi citada 114 vezes nos mais variados veiculos de comunicacao.
Este resultado reflete as iniciativas realizadas pela unidade e a repercussao dos
cuidados da policlinica com os seus pacientes. Veiculos de comunicagdo como Sala

de Noticias, Gazeta Centro-Oeste € Voz do Bairro publicaram sobre os temas.

O destaque do més foram os 230 mil atendimentos
realizados pela unidade em 2025, que possui perfil ambulatorial e atende a regiao
nordeste do estado. A matéria gerou 30 publicagées em diversos veiculos de

comunicagao, incluindo Isso é Goias e Rede Press.

Outros temas que receberam a atengcao da midia foram as
matérias sobre o Janeiro Branco, 99% de satisfagdao e Direitos Paciente Renal
Croénico. Com esses outros temas, a unidade foi citada 84 vezes por veiculos de

comunicagao como Revista Kdea360 e Tribuna do Entorno.

Durante o periodo analisado, o perfil da unidade alcangou
um total de 37,4 mil contas impactadas, um aumento de 33,2%. As postagens
geraram quase um milhao de views, chegando ao total de 916 mil visualizagées na

plataforma.
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Policlinica de Posse realiza mais de 230 mil

stendimentos em 2025 3 populacho do

——— B - nordeste de Goias
Policlinicas de Posse alcanqa 99% de satisfacdo entre  aucs suende s municipios 0 Nordeste I, ampliando o acesso a saide ¢
os usuarlos em 2025 o
Pezquizs avsiy 3 experiérci o pacientes e identifics cooruricaces oe mshodis no stendiments @4 Min @ f X

A Policlinica Estadual da Regido Nordeste Il - Posse, unidade do Governo de Gois, encerra o
ano de 2025 com mais de 236 mil atendimentos prestados aos usuérios do Sistema Unico de
Saude (SUS). éncia em cuidado ial e no renal cronico, a unidade

foi a primeira do Estado a oferecer dialise peritoneal, somando 35 pacientes acompanhados
desde a implantagéo do servico no final do primeiro semestre desse ano.

Comunicagao Externa

Em janeiro, foram produzidos releases que geraram 114
publicagées na midia. Além disso, a unidade foi citada em diversos canais, com

matérias na Secretaria Estadual de Saude de Goias.

Temas

5 10 5 20 25 30

I '"a INSERCOES I
NA MIDIA

°©

A Policlinica de Posse foi citada em 3 diferentes tipos de

midias, com maior destaque para os sites, que mencionaram a unidade 75 vezes.
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Tipo de midia
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Eventos e acoes

Foram realizadas coberturas de eventos e acdes durante
todo o més, com presenca constante nas plataformas institucionais e na midia. A
producao audiovisual foi mantida de forma continua, contribuindo para a
documentagéo e divulgacdo das atividades. As coberturas incluiram tanto eventos
internos quanto externos, como a ag¢ao sobre a importancia da saude mental e
emocional, e a acao pelo dia do farmacéutico, entre outras, que geraram um
engajamento significativo com o publico e fortaleceram ainda mais a boa imagem da

unidade.

Redes Sociais

Durante o periodo analisado, o perfil da unidade alcangou
um total de 37,4 mil contas impactadas, um aumento de 33,2%. As postagens
geraram quase um milhao de views, chegando ao total de 916 mil visualizagées na

plataforma.

A atividade do perfil registrou 6,8 mil atividades, incluindo
6,3 mil visitas ao perfil e 514 cliques em links. Os conteudos publicados

conquistaram 6,3 mil engajamentos.

O numero total de seguidores cresceu 1,9%, atingindo

14.568 contas, com a adi¢gao de 613 novos seguidores durante esse periodo.
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No Instagram, a postagem de destaque foi sobre a agéo de

Janeiro Branco, que obteve um alcance de 2,5 mil contas e 5,8 mil visualizagdes.

Publicacdo em destaque

Alcance
2.514

Interagdes

No Facebook, o conteudo sobre a agdo com a entrega de
panfletos sobre o Janeiro Branco foi destaque, atingindo 27 visualizagbes e 13 contas

alcancadas.

Publicacdo em
destaque

VisualizagGes

Visualizadores

No LinkedIn, o conteudo sobre o balango de 2025 foi

destaque, atingindo 1,3 mil impressdes e engajado 181 vezes.

m Publicacdo em destaque

Impressdes

Engajamentos
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Contelidos e temas do més

Ao todo, foram compartilhados 278 conteudos diferentes
durante o periodo analisado. Abaixo, estdo listados os temas de cada publicacéo
relacionada a Policlinica de Posse para mostrar os principais assuntos do periodo

analisado:

e Acoes de Natal na unidade: atingindo 2,8 mil visualizagdes e 1,8 mil contas;
e Retrospectiva de 2025;

e Acao de Janeiro Branco com palestra;

e Participacao no Férum SES e Parceiros Privados;

e Acao em alusdo ao Dia do Farmacéutico;

e Acdes de Janeiro Branco com entrega de panfletos sobre Saude Mental.

Elogios Recebidos

Em dezembro, a Policlinica de Posse recebeu varios
elogios registrados pela Ouvidoria. Esses reconhecimentos destacaram a qualidade
do atendimento e a dedicagao da equipe. O destaque do més foi o elogio recebido da
Maria Vieira Oliveira, que compartilhou sua experiéncia positiva na policlinica, onde

foi acolhida com carinho, respeito e profissionalismo.

“Deixo registrado meu elogio e satisfagdo com a equipe da
Policlinica de Posse e o atendimento que recebi na unidade,
todos educados, atenciosos e capacitados. Equipe nota 1000,
que prioriza o melhor para o paciente.”

Os elogios registrados ressaltam nao apenas o impacto
positivo do atendimento prestado aos pacientes, mas também fortalecem o vinculo

entre a equipe de assisténcia a saude e as familias que sao atendidas pela unidade.

Endereco: Av. Juscelino Kubitscheck de Oliveira, Setor Buenos Aires, Posse-GO
Tel.: (62) 3181-0380
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Em janeiro, a Policlinica Estadual da Regiao Nordeste —
Posse reafirmou seu compromisso com a prestacdo de servicos de qualidade,
buscando a melhoria continua dos processos assistenciais e administrativos. Os
indicadores de produgdo e desempenho foram rigorosamente monitorados,

garantindo a eficiéncia no atendimento e a seguranga dos pacientes.

Ressalta-se que todos os dados que embasam este

documento encontram-se a disposigao.

Fundamento legal: Art. 6°, § 4°, inciso | da Lei 18.025/2013, Art. 58. § 2, Art. 59, § 1°, I, II, 1Il, IV, V,
Art, 64, Art, 66, |, Art, 86, LII, lll, 1V, V, VI, VII, I, IX e o Anexo Ill da Resolugdo Normativa 9/2024 - TCE

Posse, 23 de fevereiro de 2026.

Elaborado pela diretoria:

Documento assinado digitalmente

ub ADRIELLY NUNES DA SILVA
g Data: 24/02/2026 19:43:53-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Adrielly Nunes da Silva

Coordenadora de Enfermagem da Policlinica de Posse
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