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Apresenta-se o Relatério Técnico Mensal de agdes e
atividades realizadas no més de junho de 2026 junto a Policlinica Estadual da Regi&o
Nordeste — Posse. Esta apresentacdo reforca o nosso compromisso com a

transparéncia e a integridade.

O objetivo primordial deste relatorio € apresentar uma
analise minuciosa das atividades realizadas, bem como dos resultados alcangados.
Serdo expostos os indicadores de desempenho estabelecidos no Termo de
Colaboragao, os quais evidenciam a qualidade e a eficacia dos servigos prestados.
Além disso, serao analisados os resultados obtidos em relagcdo a esses indicadores,

de modo a demonstrar o impacto positivo da gestado do IMED.
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|l. Palavra da Diretoria

Durante o més de junho de 2026, a Policlinica Estadual da
Regido Nordeste — Posse desenvolveu diversas acdes estratégicas voltadas a
promogao da saude, a educagédo permanente, a seguranga do paciente, a saude e a
seguranga do trabalhador, bem como ao fortalecimento das boas praticas
assistenciais. As iniciativas realizadas ao longo do periodo reforcam o compromisso
institucional com a qualificacdo continua das equipes, a humanizacao da assisténcia
e a consolidagado de uma cultura organizacional pautada na prevengéao de riscos, na

qualidade dos servigos e na seguranga assistencial.

As atividades do periodo concentraram-se em acgdes
educativas direcionadas aos colaboradores, com destaque para treinamentos sobre
higienizacdo das maos, gerenciamento dos Residuos de Servigos de Saude (RSS),
prevencao de riscos biologicos, utilizacdo correta dos Equipamentos de Protecao
Individual (EPI) e dos Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPC), prevencao de
acidentes de trabalho e fortalecimento da cultura de seguranga institucional. As a¢des
contribuiram para o aprimoramento das praticas assistenciais e para a redugao dos
riscos ocupacionais, fortalecendo a protecédo dos profissionais, dos pacientes e da

comunidade.

Em alusdo ao Dia Mundial do Meio Ambiente, a unidade
promoveu uma acao educativa voltada a conscientizacado sobre o descarte adequado
dos residuos gerados nos servicos de saude, destacando sua importancia para a
preservacdao ambiental, a prevengdo da contaminagcdo e a promog¢ao da saude
publica. A atividade reforgcou o compromisso da instituicdo com a sustentabilidade, o
gerenciamento ambientalmente adequado dos residuos e a responsabilidade

socioambiental.

No ambito da Saude e Seguranga do Trabalho, foram
realizados Dialogos Diarios de Seguranga (DDS) destinados aos colaboradores e as
liderangas da unidade, abordando temas relacionados a prevencéo de acidentes, ao
gerenciamento de riscos ocupacionais, ao fortalecimento da cultura de seguranca, a

saude mental no ambiente de trabalho e a responsabilidade compartilhada na
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promog¢ao de ambientes laborais mais seguros e saudaveis. As iniciativas reforgaram
a importancia da atuagao preventiva e do envolvimento de todos os profissionais na

construcdo de uma assisténcia cada vez mais segura e qualificada.

Ainda durante o periodo, a policlinica promoveu momentos
de integracao destinados aos novos colaboradores e coordenadores, proporcionando
acolhimento institucional, apresentacao das rotinas assistenciais e administrativas,
orientagdes sobre seguranga do trabalho, recursos humanos, fluxos internos e normas
institucionais. Essas agcdes favoreceram a adaptagao dos profissionais, fortaleceram
o alinhamento organizacional e contribuiram para a padronizagdo dos processos

assistenciais.

Complementando as atividades do més, foi realizado o
“Momento de Fé”, iniciativa voltada ao fortalecimento da saude mental, do equilibrio
emocional e do bem-estar dos colaboradores, promovendo reflexdo, acolhimento e
valorizagcédo da espiritualidade como instrumento de cuidado integral as equipes. A
acao reforcou o compromisso institucional com a promog¢do de um ambiente de

trabalho mais humanizado e acolhedor.

A atuagdo integrada das equipes assistenciais,
administrativas e dos setores de apoio possibilitou o fortalecimento das agbes de
educagao permanente, da seguranga do paciente, da prevencado de riscos e da
qualificacdo continua dos processos institucionais, contribuindo para a melhoria da

qualidade da assisténcia prestada.

As agdes realizadas ao longo do més evidenciam o
compromisso da Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse com a exceléncia
na prestacao dos servigcos, a valorizagao dos colaboradores, a seguranga assistencial,
a prevencao de riscos ocupacionais, a responsabilidade socioambiental e a promogéao
da saude, em consonancia com as diretrizes da atencao especializada e com as boas

praticas de gestdo em saude.

Ressalta-se, por fim, que a unidade permanece

empenhada no cumprimento de sua missao institucional, assegurando a prestagao de
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servicos com qualidade, segurancga, eficiéncia, humanizacdo e responsabilidade

social.

A seguir, serdo apresentados os principais dados
relacionados a producgéo assistencial da Policlinica Estadual da Regido Nordeste —

Posse referentes ao més de junho de 2026.
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CONTRATO TERMO DE COLABORAGAO 20/2025 — SES
Contratante: Secretaria de Estado da Saude — Governo do Estado de Goias

Contratado: Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento — IMED
Unidade gerenciada: Policlinica Estadual da Regido Nordeste

Endereco: Avenida Juscelino K. de Oliveira, Setor Mae Bela, Posse/GO

Gerente Administrativa: Kamylla Divina Brito do Carmo
Diretor Técnico: Dr. Diego Mendoza Gouveia

Coordenadora de Enfermagem: Adrielly Nunes da Silva
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I.1. Indicadores e Metas de Produc¢ao

Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse
PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do
termo: 01/07/2025 a 30/06/2028
01. CONSULTAS Meta Mensal jun-26
Consulta médicas especializadas 4.400 4,532
(erapéices do média duragdo 4300 4568
TOTAL 8.700 9.120
02. CONSULTAS MEDICAS Meta Mensal jun-26
Primeira consulta 1.540 769
Interconsulta 1.347
Retorno 2.860 2.416
TOTAL 4.400 4.532
03. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL Meta Mensal jun-26
Interconsulta 1.290 2.604
Retorno 3.010 1.984
TOTAL 4.300 4.588
04. ESPECIALIDADE MEDICA Meta Mensal jun-26
Angiologia/Cirurgia Vascular 76
Cardiologia 549
Clinico Geral — Linha do cuidado 355
Coloproctologia 68
Dermatologia 217
Endocrinologia 134
Gastroenterologia 70
Ginecologia 130
Hematologia 26
Infectologia 43
Mastologia 114
Nefrologia 4.400 903
Neurologia 225
Obstetricia (pré-natal de alto risco) 30
Oftalmologia 399
Ortopedia/Traumatologia 551
Otorrinolaringologia 225
Pediatria 59
Pneumologia 32
Psiquiatria 165
Reumatologia 85
Urologia 76
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do
termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

TOTAL 4.400 4.532
05. ESPECIALIDADE MEDICA jun-26
Anestesiologia 107
06. PRIMEIRA CONSULTA OFERTADA AO CRE Meta Mensal jun-26
Angiologia/Cirurgia Vascular 20 20
Cardiologia 80 125
Coloproctologia 20 20
Dermatologia 90 114
Endocrinologia 70 80
Gastroenterologia 30 30
Ginecologia 100 100
Hematologia 10 10
Infectologia 10 10
Mastologia 20 20
Nefrologia 30 32
Neurologia 80 86
Obstetricia (pré-natal de alto risco) 20 20
Oftalmologia 350 380
Ortopedia/Traumatologia 220 256
Otorrinolaringologia 90 98
Pediatria 60 81
Pneumologia 30 32
Psiquiatria 50 50
Reumatologia 20 40
Urologia 70 70

TOTAL 1.470 1.674
07. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR Meta Mensal jun-26
ESPECIALIDADE - [Inclusa na Meta]

Enfermeiro 20 1.353

Farmacéutico 80 145

Fisioterapeuta 20 1.418

Fonoaudiologo 90 0

Nutricionista 70 793

Psicélogo 30 879

Terapia Ocupacional 100 0

TOTAL 4.300 4.588
08. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR .
ESPECIALIDADE [Exclusa da Meta] JRIED

Enfermagem (triagem) 3.328

Endereco: Av. Juscelino Kubitscheck de Oliveira, Setor Buenos Aires, Posse-GO
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do
termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

Servigo Social 848

TOTAL 4176

Componente Especializado da Assisténcia
Farmacéutica (CEAF)

09. CONSULTAS FARMACEUTICAS CEAF Meta Mensal jun-26
Consultas 122
Processos Atendidos 1.507

ALCANCE 25% 8%

10. DISPENSAGAO DE MEDICAMENTOS CEAF Meta Mensal jun-26
Dispensacgao de medicamentos CEAF 1.507
Processos Cadastrados 1.492

ALCANCE 2 50% 101%

Praticas integrativas e complementares - PICS

11. PROCEDIMENTO jun-26
Acupuntura/Auriculoterapia 0
Aromaterapia 266
Eletroestimulacdo 0
Fitoterapia 0
Tratamento Naturopatico 164
Ventosaterapia 0
TOTAL 430

Procedimentos ambulatoriais

12. PROCEDIMENTO jun-26
Procedimentos cirdrgicos ambulatoriais 74
13. TIPO DE CIRURGIA jun-26
Excisdo E/Ou Sutura Simples De Pequenas Lesbes 5
Curativo Grau li C/ Ou S/ Debridamento 0
Retirada De Cateter De Longa Permanéncia 1
Biopsia De Pele E Partes Moles e dos Tecidos Moles 43
Retirada De Pontos De Cirurgias 22
Curativo Especial 3
TOTAL 74

Servigcos de Apoio Diagnoéstico e Terapéutico — SADT

14. SADT OFERTADO AO CRE Meta Mensal jun-26
Audiometria 5 0
Cistoscopia 5 5
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do
termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

Colonoscopia 40 32
Colposcopia 10 10
Densitometria Ossea 15 26
Doppler Vascular 50 50
Ecocardiografia 70 75
Eletrocardiografia 60 460
Eletroencefalografia 5 6
Eletroneuromiografia 20 0
Endoscopia 90 120
Espirometria 10 13
Holter 70 72
Mamografia 50 92
Mapa 50 52
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 5
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide 5 5
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 5 5
Radiologia 150 460
Ressonancia Nuclear Magnética 150 200
Teste Ergométrico 40 40
Tomografia Computadorizada 300 332
Ultrassonografia 150 180
Urodindmica 10 10
Videolaringoscopia 10 10
TOTAL 1.375 2.260
15. SADT REALIZADO POR AGENDAMENTO DO CRE Meta Mensal jun-26

Audiometria 5 1
Cistoscopia 5 1
Colonoscopia 40 14
Colposcopia 10 4
Densitometria Ossea 15 21
Doppler Vascular 50 42
Ecocardiografia 70 26
Eletrocardiografia 60 8
Eletroencefalografia 5 3
Eletroneuromiografia 20 0
Endoscopia 90 72
Espirometria 10 7
Holter 70 52
Mamografia 50 34
Mapa 50 10
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 0
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse
PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do
termo: 01/07/2025 a 30/06/2028
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide 5 4
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 5 0
Radiologia 150 100
Ressonancia Nuclear Magnética 150 114
Teste Ergométrico 40 21
Tomografia Computadorizada 300 203
Ultrassonografia 150 120
Urodindmica 10 0
Videolaringoscopia 10 5
TOTAL 1.375 862
16. SADT INTERNO REALIZADO Meta Mensal jun-26
Analises Clinicas e 8.845
Audiometria 5 10
Cistoscopia 5 1
Colonoscopia 40 1
Colposcopia 10 0
Densitometria Ossea 15 33
Doppler Vascular 50 93
Ecocardiografia 70 43
Eletrocardiografia 60 243
Eletroencefalografia 5 12
Eletroneuromiografia 20 0
Endoscopia 90 21
Espirometria 10 5
Exames oftalmoldgicos 1.400 2.607
Holter 70 48
Mamografia 50 37
Mapa 50 80
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 0
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide 5 2
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 5 4
Radiologia 150 433
Ressonancia Nuclear Magnética 150 187
Teste Ergométrico 40 37
Tomografia Computadorizada 300 161
Ultrassonografia 150 324
Urodinamica 10 3
Videolaringoscopia 10 2
TOTAL 2.775 13.232
17. EXAMES OFTALMOLOGICOS ‘ META jun-26
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do
termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

Fundoscopia 721
Potencial de acuidade visual 0
Tonometria 981
Triagem oftalmoldégica 1.400 362
Teste ortoptico 0
Biomicroscopia de fundo de olho* 272
Mapeamento de retina* 271
TOTAL 1.400 2.607
18. OUTROS EXAMES LABORATORIAIS jun-26
Anatomia patoldgica 106
Biopsias gerais 43
TOTAL 149

Centro Especializado em Odontologia (CEO Il)

19. CONSULTAS Meta Mensal jun-26
Primeira Consulta 240 85
Consulta Subsequente 360 515
TOTAL 600 600

20. ESPECIALIDADES MINIMAS Meta Mensal jun-26
Procedimentos Basicos 110 360
Periodontia 90 238
Endodontia 60 93
Cirurgia Oral 90 141
TOTAL 350 832

Clinica de Servicos Dialiticos

21. TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA Meta Mensal jun-26
Sessdes de hemodialise 884 810
Pacotes de treinamento de dialise peritoneal 6 6
TOTAL 890 816

22. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL jun-26
Nefrologia 814
Enfermagem 1.202
Nutricdo 273
Psicologia 283
Servigo Social 620
TOTAL 3.192

23. QUILOMETROS RODADOS ‘ Meta Mensal jun-26
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PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do
termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

Veiculo | 10.708
10.000

Veiculo Il 10.510

MEDIA 10.000 10.609

11.1.1. Atendimento Ambulatorial — Consultas

ATENDIMENTO AMBULATORIAL - PCL-POSSE

10.000
2000 @ I @ A—————
8.000
9 7.000
§ 6.000
€ 5.000
S
3 4.000
3.000
2.000
1.000
0
mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
F Consulta médicas 4518 4502 4.557 4532
especializadas
—— Consultas da equipe
multiprofissional e processos 4390 4542 4.508 4588
terapéuticos de média
duragdo
TOTAL 8.908 9.044 9.065 9.120
— = -Meta 8.700 8.700 8.700 8.700
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11.1.2. Consultas Médicas

CONSULTAS MEDICAS - PCL-POSSE
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®
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S
c
e 3.000
g
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© n Il l N
0
mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
[ Primeira consulta 527 530 857 769
s Interconsulta 1.672 1.836 1.342 1.347
. Retorno 2.319 2.136 2.358 2.416
TOTAL 4.518 4.502 4.557 4.532
= == - |Meta 4.400 4.400 4.400 4.400

1.1.3. Consulta Multiprofissional

CONSULTA MULTIPROPFISSIONAL - PCL-POSSE
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4.000
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3.000
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1.000
50
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o
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= = «Meta
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I.1.4. Consultas Médicas por Especialidades

CONSULTA MEDICA POR ESPECIALIDADE - PCL-POSSE
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CONSULTA MEDICA POR ESPECIALIDADE - PCL-POSSE
1.000
900
800
[}
©
©
2 700
c
©
=}
(<
600
500
400
300
200
0 I |I|| 1l | [t Il ”III il || IIIll il
mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
B Angiologia/Cirurgia Vascular 75 91 86 76
M Cardiologia 527 380 551 549
B Clinico Geral — Linha do cuidado 382 376 294 355
H Coloproctologia 0 0 89 68
H Dermatologia 231 235 213 217
M Endocrinologia 246 231 125 134
M Gastroenterologia 60 60 60 70
M Ginecologia 129 131 131 130
M Hematologia 29 29 34 26
M Infectologia 43 50 28 43
B Mastologia 79 126 118 114
M Nefrologia 909 885 851 903
M Neurologia 209 240 234 225
M Obstetricia (pré-natal de alto risco) 47 24 31 30
m Oftalmologia 336 337 419 399
Ortopedia/Traumatologia 637 592 541 551
M Otorrinolaringologia 214 219 267 225
M Pediatria 57 61 85 59
M Pneumologia 27 83 68 32
Psiquiatria 102 153 172 165
Reumatologia 86 123 90 85
Urologia 93 76 70 76
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11.1.5. Primeira Consulta Ofertada ao CRE

Primeira consulta ofertada ao CRE - Angiologia/Cirurgia Vascular - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Cardiologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Coloproctologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Dermatologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Endocrinologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Gastroenterologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Hematologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Mastologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Nefrologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Obstetricia (pré-natal de alto risco) - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Oftalmologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Ortopedia/Traumatologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Otorrinolaringologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Pediatria - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Psiquiatria - PCL-POSSE
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1.1.6. Consulta Multiprofissional por Especialidades
CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR ESPECIALIDADE - PCL-POSSE
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I Farmacéutico 123 125 171 145
IS Fisioterapeuta 1.374 1.319 1.336 1.418
s Fonoaudidlogo 0 0 0 0
s Nutricionista 794 940 832 793
s Psicélogo 748 840 784 879
[ Terapia Ocupacional 0 0 0 0
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1.1.7. Consulta Multiprofissional por Especialidade — Exclusa da Meta

CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR ESPECIALIDADE [Exclusa da Meta] - PCL-
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= TOTAL 4.435 4.265 4.432 4.176
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11.1.8. Consulta Farmacéutica

CONSULTA FARMACEUTICA - PCL-POSSE
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1.1.9. Dispensacao de Medicamentos CEAF

DISPENSAGCAO DE MEDICAMENTOS - PCL-POSSE
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11.1.10. Praticas Integrativas e Complementares — PICS —
Procedimentos

Praticas integrativas e complementares - PICS - PROCEDIMENTOS - PCL-POSSE
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11.1.11. Procedimentos Ambulatoriais — Procedimentos
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1.1.12. Procedimentos Ambulatoriais — Tipo de Cirurgia

Procedimentos ambulatoriais - TIPO DE CIRURGIA - PCL-POSSE

90
1 - —_t
70 '
3 60
3
=] 50
c
©
g 40
30
20
, W H = HE_ m _Nl.
mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
[ Excisdo E/Ou Sutura Simples De
~ 6 6 9 5
Pequenas Lesdes
s Curativo Qrau liC/Ous/ 0 0 0 0
Debridamento
I Reti
Retirada De CateAter.De Longa 0 0 1 1
Permanéncia
Bidpsia De Pele:* E Partes Moles e dos 2 0 34 3
Tecidos Moles
s Retirada De Pontos De Cirurgias 20 20 11 22
s Curativo Especial 9 8 18 3
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11.1.13. SADT ofertado ao CRE

Conforme estabelecido no Termo de Colaboragéao vigente
desde 20 de janeiro de 2025, para fins de contabilizagao dos atendimentos de SADT
externo, sado considerados exclusivamente os pacientes encaminhados pela

Regulagao Estadual (CRE), com apresentacéo dos dados de forma segregada.

Em junho, foram ofertados 2.260 exames externos, dos
quais apenas 862 foram realizados mediante agendamento pelo Complexo Regulador
Estadual (CRE), resultando na perda de 1.398 vagas. O IMED nao possui
governabilidade sobre essa diferenga, uma vez que os pacientes sdo encaminhados

pela SES para atendimento.
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A Policlinica de Posse manteve, ao longo de todo o més,
plena disponibilidade de sua infraestrutura fisica e dos recursos humanos necessarios
a adequada prestacdo dos servigos contratualizados. Ressalta-se que a unidade
ofertou quantitativo de atendimentos e exames superior a meta estabelecida
contratualmente, com o objetivo de ampliar a realizagao de exames externos, otimizar

a utilizagdo da capacidade instalada e promover maior eficiéncia na prestacdo dos

servigos a populacéo.

SADT OFERTADO AO CRE - Audiometria - PCL-POSSE
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A unidade concluiu o processo de contratacdo de
profissional fonoaudidlogo(a) habilitado(a), por meio de empresa terceirizada. Dessa
forma, a realizagdo dos exames de audiometria sera iniciada na primeira semana de
julho, possibilitando a regularizacao da oferta do procedimento e a ampliagdo do

acesso dos usuarios ao servigo.
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SADT OFERTADO AO CRE - Cistoscopia - PCL-POSSE
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A oferta do exame de cistoscopia foi regularizada no més
de maio, apds a conclusao da manutencéo do equipamento, que se encontra em pleno
funcionamento. Com a retomada dos atendimentos, a unidade alcangou integralmente
a meta pactuada para o periodo, restabelecendo a oferta regular do procedimento e

ampliando o acesso dos usuarios ao servigco especializado.

SADT OFERTADO AO CRE - Colonoscopia - PCL-POSSE
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A oferta de colonoscopias permaneceu abaixo da meta
pactuada em razdo da indisponibilidade de agenda do profissional médico
responsavel pelo procedimento, que atualmente ndo dispde de dias adicionais para

ampliacao da oferta. Dessa forma, a unidade manteve a capacidade maxima de
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agendamento compativel com a disponibilidade assistencial existente, garantindo a

qualidade e a seguranga dos atendimentos realizados. Para solucionar essa questao

e viabilizar a ampliagao da oferta, o IMED ja esta em busca de um novo profissional

meédico para completar a agenda necessaria para o alcance da meta.
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SADT OFERTADO AO CRE - Doppler Vascular - PCL-POSSE
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SADT OFERTADO AO CRE - Eletroencefalografia - PCL-POSSE
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SADT OFERTADO AO CRE - Eletroneuromiografia - PCL-POSSE
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Em relacdo ao exame de eletroneuromiografia,
permanecem os desafios relacionados a contratagao de profissional habilitado para a
execucao do servigo. Apesar das tentativas realizadas pela unidade, incluindo a busca
ativa por especialistas e o contato com prestadores da regido e de municipios vizinhos,

ainda nao foi possivel viabilizar a oferta do exame.

Ressalta-se que a dificuldade esta relacionada a escassez
de profissionais com habilitagdo especifica, associada a localizagdo geografica da
unidade, fatores que reduzem o interesse e a disponibilidade de prestadores para o

atendimento regular.
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A unidade permanece adotando medidas para identificar
alternativas e viabilizar a contratagao do servigo, mantendo o monitoramento continuo

da demanda e das oportunidades de credenciamento de profissionais.
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SADT OFERTADO AO CRE - Holter - PCL-POSSE
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SADT OFERTADO AO CRE - Pungdo Aspirativa por Agulha Grossa - PCL-POSSE
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SADT OFERTADO AO CRE - Radiologia - PCL-POSSE
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SADT OFERTADO AO CRE - Ressonancia Nuclear Magnética - PCL-POSSE
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SADT OFERTADO AO CRE - Tomografia Computadorizada - PCL-POSSE
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SADT OFERTADO AO CRE - Videolaringoscopia - PCL-POSSE
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1.1.14. SADT realizado por agendamento do CRE

SADT Realizado por agendamento do CRE - Audiometria - PCL-POSSE
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Em relacdo ao exame de audiometria, informa-se que a
oferta do servigco foi retomada apds a contratagcao de profissional fonoaudiélogo(a)
habilitado(a). No entanto, durante o més de junho, foi realizado apenas um exame,
considerando que o inicio da prestacao do servigo ocorreu no decorrer do periodo,
sendo necessario o alinhamento da agenda assistencial e dos encaminhamentos
regulados pelo Complexo Regulador Estadual (CRE). A unidade encontra-se com o
servigo estruturado e disponivel, com previsdo de ampliagdo gradativa da oferta nos

meses subsequentes, visando ao cumprimento da meta contratual.
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SADT Realizado por agendamento do CRE - Colonoscopia - PCL-POSSE
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SADT Realizado por agendamento do CRE - Doppler Vascular - PCL-POSSE
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No Centro de Especialidades Odontoldgicas (CEO) Tipo II,
os atendimentos de primeira consulta sdo realizados exclusivamente mediante
agendamento regulado pelo Complexo Regulador Estadual (CRE), conforme fluxo

estabelecido pela Secretaria Estadual de Saude (SES).

No més de junho, a unidade realizou 600 atendimentos
odontoldgicos, atingindo integralmente a meta pactuada. Observa-se que a
distribuicdo entre primeiras consultas e consultas subsequentes refletiu o perfil
assistencial dos pacientes regulados e a necessidade de continuidade dos
tratamentos especializados iniciados em periodos anteriores, garantindo a

integralidade da assisténcia em saude bucal.

Ressalta-se que a policlinica permanece com agenda,
equipe e estrutura fisica disponiveis para o atendimento da demanda regulada pelo
Complexo Regulador Estadual (CRE), assegurando a continuidade da assisténcia e o

cumprimento das metas contratuais.
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didlise peritoneal

= = -Meta 6 6 6 6

E importante ressaltar que todos os pacientes atendidos
nesta unidade s&o, obrigatoriamente, regulados pelo Complexo Regulador Estadual
(CRE). No més de junho, a unidade iniciou o periodo com 68 pacientes em tratamento
hemodialitico e encerrou com 67 pacientes ativos. Durante o periodo, foram
registradas 7 internagbes hospitalares, 74 episodios de absenteismo, 2 o&bitos, 3
transferéncias e 4 admissdes de novos pacientes. Adicionalmente, foram realizados
26 atendimentos extras ao longo do més, evidenciando o compromisso da unidade
com a continuidade da assisténcia e o atendimento as demandas assistenciais

apresentadas.

Esse quantitativo corresponde a 92% da meta
estabelecida. Ressalta-se que as circunstancias que impediram o alcance integral da
meta nao estdo sob a governabilidade da unidade, sendo decorrentes de fatores

externos a sua atuacao.

Cabe destacar também que, devido as suas caracteristicas
especificas, a denominada “Sala Amarela” dispde de 8 vagas destinadas ao
atendimento de pacientes com sorologia positiva para Hepatite B (HBsAg+), em
conformidade com os protocolos de biosseguranga. No més de junho, uma das quatro
admissoOes correspondeu a uma paciente HBsAg+, que realizou tratamento nessa sala
exclusiva no periodo de 04/06/2026 a 24/06/2026, sendo posteriormente transferida
para uma unidade de Terapia Renal Substitutiva (TRS) no municipio de Aguas Lindas

de Goias. Ressalta-se que, apesar da disponibilidade das demais vagas, ndo houve
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encaminhamento de outros pacientes pelo Complexo Regulador Estadual (CRE) para

utilizagcao dessa capacidade instalada durante o periodo.

11.11.21. Quildmetros Rodados

Transporte para sessoes de tratamento dialitico - PCL-POSSE

14.000
12.000
g 10.000
(T
=
= 8.000
©
=]
g 6.000
4.000
2.000
mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
s Veiculo | 8.712 7.899 8.894 10.708
s Veiculo I 11.824 11.901 11.463 10.510
MEDIA 10.268 9.900 10.179 10.609
= = -Meta 10.000 10.000 10.000 10.000
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Il.2.Indicadores e Metas de Desempenho

Policlinica Estadual da Regidao Nordeste — Unidade Posse
Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do termo: 01/07/2025 a 30/06/2028
INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO Meta Mensal jun-26
01. Razdo do Quantitativo de Consultas Ofertadas 100,0% 113,8%
Numero de consultas ofertadas 9.902
Numero de consultas propostas nas metas da unidade 8.700
02. Razao do Quantitativo de Exames (SADT) Ofertados 100,0% 164,4%
Numero de SADTS ofertados 2.260
Numero de SADTS propostos nas metas da unidade 1.375
03. Percentual de Exames de Imagem com Resultado Liberado o o
em até 72h = (02 e
Numero de Exames de Imagem com Resultado Liberado em até 2 341
72h '
Numero de Exames de Imagem com Realizados 2.642
04. Taxa de Acuracidade de Estoque dos Medicamentos do > 99, 100.0%
Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica = e o
Numero de itens em conformidade 60.177
Numero total de itens cadastrados no sistema 60.177
05. Percentual de Consultas Farmacéuticas em Relagao ao > 59 8.1%
Numero de Processos do CEAF atendidos no més == 110
Consultas Farmacéuticas 122
Numero de Processos do CEAF atendidos no més 1.507
06. .Taxa de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo de <0.,5% 0,0%
Validade
Valor financeiro da perda do segmento padronizado por validade RS 1
expirada no hospital
Valor financeiro inventariado na CAF no periodo R$ 44.056
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11.2.1. Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas

Razdo do Quantitativo de Consultas Ofertadas - PCL-POSSE
140,0%
120,0%
100,0%

80,0%

Taxa

60,0%

40,0%

20,0%

mar-26 abr-26 mai-26
I 3 itati
Razdo do Quantitativo de 128,1% 105,7% 111,8%
Consultas Ofertadas
= = -Meta 100,0% 100,0% 100,0%

1.2.2. Razao do Quantitativo de Exames (SADT) Ofertados

Razdo do Quantitativo de Exames (SADT) Ofertadas - PCL-POSSE

180,0%
160,0%
140,0%
120,0%
100,0%

Taxa

80,0%
60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

abr-26 mai-26

mar-26

[ Razdo do Quantitativo de

0,
Exames (SADT) Ofertadas 166,4%

166,4% 164,4%

= = -Meta 100,0% 100,0% 100,0%

0,0% I I I I

jun-26
113,8%

100,0%

jun-26
164,4%

100,0%
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11.2.3. Percentual de Exames de Imagem com Resultados Liberados em
até 72h

Percentual de Exames de Imagem com Resultado Liberado em até 72h - PCL-POSSE

100,0%
90,0%
80,0%
70,0% -——- - -—— - —— -
© 60,0%
x
i 50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
mmn Percentual de Exames de
Imagem com Resultado 90,4% 90,3% 88,6% 88,6%
Liberado em até 72h
= = -Meta>= 70,0% 70,0% 70,0% 70,0%

1.2.4. Taxa de Acuracidade de Estoque dos Medicamentos do
Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica

Taxa de Acuracidade de Estoque dos Medicamentos do Componente Especializado da
Assisténcia Farmacéutica - PCL-POSSE

120,0%
100,0% - - - [EE—— - —
80,0%
©
x
= 60,0%
40,0%
20,0%
0,0%
mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
—— Taxa de Acuracidade de
E Medi t
Assisténcia Farmacéutica
= = -Meta>= 99,0% 99,0% 99,0% 99,0%
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1.2.5. Percentual de Consultas Farmacéuticas em Relagao ao Numero de
Processos do CEAF Atendidos no Més

Percentual de Consultas Farmacéuticas em Relagao ao Numero de Processos do CEAF

12,0%

10,0%

8,0%

Taxa

6,0%

4,0%

2,0%

0,0%

Percentual de Consultas
Farmacéuticas em Relacdo ao
Numero de Processos do CEAF

atendidos no més

= = -Meta>=

atendidos no més - PCL-POSSE

mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
11,2% 10,4% 8,0% 8,1%
5,0% 5,0% 5,0% 5,0%

1.2.6. Taxa de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo de Validade

Taxa de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo de Validade - PCL-POSSE

0,6%

0,5%

0,4%

Taxa

0,3%

0,2%

0,1%

0,0%

[ Taxa de Perda Financeira de
Medicamentos por Prazo de
Validade

= = -Meta<=

mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
0,0% 0,1% 0,0% 0,0%
0,5% 0,5% 0,5% 0,5%
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lll DADOS ASSISTENCIAIS DA POLICLINICA

I1l.1 DADOS RELACIONADOS A PRODUGAO

Macroregido de Saude de procedéncia dos pacientes - jun-26 - POLICLINICA DE POSSE

Nordeste Il 6.970

Nordeste |

Entorno Norte

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000

Municipios de procedéncia dos pacientes - jun-26 - POLICLINICA DE POSSE

3.800 3.900 4.000 4.100 4.200 4.300 4.400 4.500
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Municipios de procedéncia dos pacientes - jun-26 - POLICLINICA DE POSSE - [Exceto
Posse]
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Atendimentos por Faixa Etaria - jun-26 - POLICLINICA DE POSSE
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Atendimentos por Sexo - PCL-POSSE - mar-26 a jun-26

16.000

14.000

12.000

10.000

Qtd de Atendimentos

mm Masculino
s Feminino
mm Indefinido
==0-=TOTAL

10.000

9.000

8.000

7.000

6.000

5.000

Quantidade

4.000

3.000

2.000

1.000

0

mmmm Consulta Médica
mmmm Consulta Multi
==@==Total

o =C —C— -9
8.000
6.000
4.000
2.000
0
mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
6.586 6.418 6.464 6.527
7.943 7.962 7.999 8.154
0 0 0 0
14.529 14.380 14.463 14.681
Consulta Ambulatorial - PCL-POSSE - mar-26 a jun-26
—— = =

mar-26
4.518

4.390
8.908

abr-26
4.502

4.543
9.045

mai-26
4.557
4.508
9.065

jun-26
4.532
4.588
9.120
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Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - PCL-POSSE - mar-26 a jun-

2.500 26
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“él .500
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%4.000
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a
500
0
mar-26 abr-26
mmmm Consultas disponibilizadas para
Regulacéo (12 consulta) 2.054 2.054
mmmm Consultas agendadas 744 874
mmmm Consultas realizadas (12 consulta
vinda da Regulacéo) 527 530
==@==Absenteismo das consultas 29,17% 39,36%

mai-26
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45%

40%

35%

30%
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10%
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0%
jun-26
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Consultas Médicas de Ambulatério [Auséncia X Presencga] - PCL-POSSE - mar-26

a jun-26
6.000
5.000 - —0 ~
°
S 4.000
£
2
i) 3.000
<
[0)
©
=2 2.000
g
1.000
0 [ | | [
mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
mmmm Consultas ndo realizadas
(Absenteismo) 273 329 273 235
mmmm Consultas realizadas
(Comparecimento) 4.518 4.502 4.557 4.532
=== Consultas agendadas 4.791 4.831 4.830 4.767
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Procedimentos Ambulatériais - PCL-POSSE - mar-26 a jun-26
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0
mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
= Postectomia 0 0 0 0
m— \/arizes 0 0 0 0
mmmmm Cirurgia Menor Ambulatorial (CMA) 79 74 73 74
TOTAL 79 74 73 74
Taxa de IRAS - PCL-POSSE - mar-26 a jun-26
10,00%
g 900%
'_
8,00%
7,00%
6,00%
5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
1,00%
0,00%
mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
mmmmm Cirurgia Ambulatorial 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Clinica de Hemodidlise 8,82% 5,97% 4,41% 4,41%
==@==Taxa de IRAS Geral 8,82% 5,97% 4,41% 4,41%
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IV — ATIVIDADES DE APOIO

IV.1 — FARMACIA E LOGISTICA DE MATERIAIS E MEDICAMENTOS

Atendimentos Farmacéuticos - PCL-POSSE - mar-26 a jun-26

180
160
140
120

100

Quantidade

80

60

40

20

mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
m Consulta Farmacéutica 164 155 120 122

IV.2 — DADOS DE RECURSOS HUMANOS

A Policlinica de Posse conta com 103 colaboradores,
sendo 56 alocados na area assistencial e 47 distribuidos em diferentes setores
administrativos. No periodo, foram registradas 5 solicitacdes de contratagao e 3 editais
foram abertos. A equipe de GP realizou 7 avaliagdes de desempenho durante o
periodo de experiéncia, nas quais todos os colaboradores foram aprovados. As
avaliagdes sao realizadas em ciclos de 45 e 90 dias apds a admissao, com foco no
acompanhamento do desenvolvimento do colaborador e em sua adaptagao a fungao.
Durante o periodo, ndo foram programadas férias para colaboradores. O
agendamento segue os prazos legais, garantindo os beneficios aos profissionais sem

prejudicar o funcionamento das areas.

A seguir, indicadores de importancia da area.
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ASSISTENTE ADMINISTRATIVO IlI 0 1
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO | 1 1
ASSISTENTE SOCIAL 1 1 1 1
ENFERMEIRA 1
GERENTE ADMINISTRATIVA 1
RECEPCIONISTA 1 1 1 2
TECNICO DE ENFERMAGEM 5 5 5 6
Total 8 7 8 12

RECEPCIONISTA

TECNICO DE ENFERMAGEM 1 1 1
Total 1 1 1 2

Colaboradores Afastados - PCL-POSSE - mar-26 a jun-26

30
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0
mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
mmmm Outros CID's 23 26 24 13
mmmm Covid-19 0 0 0 0
==0==TOTAL 23 26 24 13
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Taxa de Absenteismo - PCL-POSSE - mar-26 a jun-26

4,50%
4,00%
3,50%
3,00%
2,50%
2,00%
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1,00%
0,50%

0,00%

mmmm Outros CID's
mmmm Covid-19
==@==TOTAL

3,00%
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2,00%
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1,50%
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0,50%

0,00%

® Turnover Geral

mar-26
2,93%
0,00%
2,93%

abr-26
4,19%
0,00%
4,19%

mai-26
2,82%
0,00%
2,82%

jun-26
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0,00%
2,36%

Taxa de Turnover Geral - PCL-POSSE - mar-26 a jun-26
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2,04%
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Horas Perdidas Atestados - PCL-POSSE - mar-26 a jun-26
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GESTAO DE SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO

A Segurancga do Trabalho constitui um pilar essencial da
Policlinica de Posse, evidenciando o compromisso com a protecado e o bem-estar dos
colaboradores por meio da atuagao preventiva e estruturada do SESMT. O setor
realiza avaliagdes de riscos, inspeg¢des, treinamentos e monitoramento continuo das
condi¢cbes de trabalho, promovendo ndao apenas a prevencao de acidentes, mas
também o fortalecimento de uma cultura de seguranga e responsabilidade. Integrado
a area de Saude Ocupacional, o SESMT contribui para a garantia de condi¢des
adequadas de trabalho, fortalecendo o cuidado com o colaborador, a exceléncia

operacional e o compromisso institucional de cuidar de quem cuida.

A seguir, veja-se alguns indicadores de importancia da

area de Saude e Seguranga do Trabalho:

Acidente de trabalho - Colaboradores Terceirizados - PCL-POSSE - mar-26 a jun-

26
1
1
1
1
g 1
b= 1
S 0
c
0
0
0
0 [ ® ® o
mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
mmmm Tipico 0 0 0 0
mmmm Trajeto 0 0 0 0
Perfurocortante 0 0 0 0
mmmm Bjologico 0 0 0 0
mmmm Doencga Ocupacional 0 0 0 0
e=@==TOTAL 0 0 0 0
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Acidente de trabalho - Colaboradores IMED - PCL-POSSE - mar-26 a jun-26
1

1AV/

Quantidade
o N -

o

mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
= Tipico 0 0 1 0
= Trajeto 0 0 0
Perfurocortante 0 0 0 0
mmmm Biologico 0 0 0 0
mmmm Doencga Ocupacional 0 0 0 0
=== TOTAL 1 0 1 0

Afastamento do trabalho - Colaboradores IMED - PCL-POSSE - mar-26 a jun-26

30
25
20
(0]
©
(]
il
€ 15
®©
]
(¢)
10
5
0 _— |
mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
mmmm Superior a 15 Dias 1 0 0 1
mmmm [nferior a 15 Dias 23 26 24 26
==@==Total 24 26 24 27

Foram realizadas 3 inspe¢des in loco para verificar as

condigdes de Saude e Segurancga do Trabalho no més de junho de 2026.

Endereco: Av. Juscelino Kubitscheck de Oliveira, Setor Buenos Aires, Posse-GO
Tel.: (62) 3181-0380

Pégina80


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

POSSE

I M E D . Policlinica .SES
T e | SRS SUSINE cscacaia > Eetad da
eSO |“-uu - Regido Saude

Nordeste

SESMT - POLICLINICA DE POSSE NUMERO DE INSPECOES POR

Apoio Administrativo

Almoxarifado

Ambulatério

CC IH/SCIRAS
C.M.E
Cozinha/Refeitdrio

Diretoria

Engenharia Clinica

Farmacia

Faturamento

Gestdo de Pessoas

Guarita

Laboratoério
Manutengao
Qualidade
Raio-X

Sala de Gesso
SESMT
Triagem
Total

NO OO 0O NP OOO OO OO/ O R|O O

wW o ooooo|Rr P OOOO OO O/ O|O ©

PO O OO O PO OOCOFRP OO OO L OO
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Em junho de 2026, 2 notificacbes foram registadas por

descumprimento de normas ou rotinas.

SESMT - POLICLINICA DE POSSE NUMERO DE gg;glmgées POR
Numero de Notificagées por Setor - POLICLINICA DE

POSSE mar-26  abr-26 mai-26  jun-26

Administrativo 0 0 0 0
Ambulatério 0 0 1 0
C.M.E 1 1 0 0
Cozinha/Refeitério 0 0 0 0
Diretoria 0 0 0 0
Farmacia 0 0 0 0
Faturamento 0 0 0 0
Laboratoério 2 0 1 0
Manutencgao 0 1 0 1
NIR 0 0 0 0
Raio-X 0 1 0 0
Seguranga patrimonial 1 0 1 1
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NUMERO DE NOTIFICAGOES POR

SESMT - POLICLINICA DE POSSE SETOR

Numero de Notificagdes por Setor - POLICLINICA DE
POSSE

Total 4 3 3 2

mar-26 abr-26 mai-26  jun-26

A equipe de Seguranga do Trabalho realiza,
semanalmente, o Dialogo Semanal de Seguranca (DSSs), uma importante agao de
conscientizagdo e orientacdo junto aos profissionais do hospital. As intervencdes
acontecem in loco, nos proprios setores, promovendo conversas diretas e objetivas
sobre temas essenciais para o dia a dia, como fluxo de atendimento em casos de
acidentes com material biolégico, uso correto de EPIs e EPCs, entre outros assuntos

voltados a prevengao e a seguranca no ambiente de trabalho.

Mais do que repassar informagdes, o didlogo busca
fortalecer a cultura de seguranga, estimulando a responsabilidade compartilhada e o
cuidado coletivo, uma vez que a seguranga nao representa apenas uma norma, mas

um compromisso de todos com a vida.

DESENVOLVIMENTO HUMANO E ORGANIZACIONAL

Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL) — Lideranga que gera

engajamento

No més de junho, a Policlinica de Posse deu continuidade
ao Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL), promovendo um encontro voltado
ao alinhamento e ao fortalecimento das praticas de lideranca diante dos desafios da
gestdo de pessoas no ambiente hospitalar. Nesta etapa, o foco foi desenvolver
competéncias de lideranga capazes de promover o engajamento das equipes,
fortalecendo a comunicacgao, a influéncia positiva, a motivagao e a construgdo de um

ambiente de trabalho colaborativo, alinhado aos objetivos organizacionais.
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PDL - Lideranca que gera engajamento - POSSE ©

CONSTRUINDO O LIDER QUE
VOCE SEGUIRIA

SITUAGAD: 556 B 4 i 54 wma saguncie-tekc
S b L et e e e SILAGRO
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Rebeca de Lima Queiroz

Indicadores — Desenvolvimento Humano

Hora de Educacao Continuada Total - PCL-POSSE - mar-26 a jun-26
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® Horas de Treinamento Total 170 295 289 280

CuIDADO HUMANO

Conte com a gente

O Projeto Conte com a Gente promove o cuidado
emocional e a saude mental dos colaboradores por meio de um espago seguro de
escuta, acolhimento e orientagao, reconhecendo o impacto do bem-estar nas relagcbes
de trabalho e na segurancga assistencial. Com atendimentos confidenciais, empaticos

e respeitosos, oferece suporte diante de desafios emocionais, pessoais ou
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profissionais, contribuindo para a redugéo do sofrimento psiquico, o fortalecimento do

vinculo com a instituicdo e o incentivo a busca por ajuda.
Busca Ativa — Colaboradores Afastados

A Busca Ativa foi desenvolvida pelo DHO, com apoio e
parceria do SESMT, para identificar e auxiliar os profissionais com atestados ou
afastamentos relacionados ao CID F ou correlatos. Os dados dos profissionais séo
encaminhados a equipe responsavel pelo Conte com a Gente, que entra em contato
para mapear a situagao e, se necessario, oferecer algum tipo de suporte, seja por

meio de acolhimento pela equipe assistencial ou psicologica, ou de orientagdes.

IV.2 — Acoes e atividades de impacto social

No referido més, a Policlinica Estadual da Regiao Nordeste
— Posse concentrou suas acdes na promogao da saude, na educagao permanente, na
segurancga do trabalhador, na prevengéo de riscos ocupacionais, no fortalecimento da
cultura de seguranca e no acolhimento institucional. As iniciativas envolveram
colaboradores, gestores e equipes multiprofissionais, reforcando o compromisso da
unidade com a qualificacdo continua dos processos assistenciais, a humanizacao do

ambiente de trabalho e a melhoria da qualidade da assisténcia prestada.

Entre as ag¢des desenvolvidas, destaca-se o treinamento
sobre Gerenciamento dos Residuos de Servigos de Saude (RSS), realizado com a
equipe multiprofissional, abordando a correta segregacdo, acondicionamento e
destinacdo dos residuos, com énfase na prevencao de acidentes ocupacionais,
reducdo dos riscos de contaminacdo e protecdo da saude dos trabalhadores,
pacientes, comunidade e meio ambiente. A iniciativa reforgou a importancia do
gerenciamento adequado dos residuos como ferramenta essencial para a seguranga

assistencial e a sustentabilidade institucional.

Ainda no campo da prevencao de infeccdes, foi realizado
treinamento sobre higienizacdo das maos, enfatizando os cinco momentos

preconizados para a higienizagao, as técnicas corretas de lavagem e o uso adequado
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das preparagdes alcodlicas. A agao fortaleceu a adesao aos protocolos institucionais,
contribuindo para a redugédo das Infeccbes Relacionadas a Assisténcia a Saude

(IRAS) e para a seguranga de pacientes e profissionais.

Como parte das agdes voltadas a promocdo da saude
coletiva, a unidade promoveu uma atividade educativa sobre imunizagao, reforgando
a importancia da vacinagcdo em todas as fases da vida, esclarecendo duvidas sobre o
calendario vacinal do adulto e incentivando a atualizacdo da situagao vacinal dos
colaboradores. A iniciativa contribuiu para o fortalecimento das medidas de prevengao

de doencgas imunopreveniveis e da protegao coletiva.

Em alusao ao Dia Mundial do Meio Ambiente, foi realizada
acao educativa voltada a conscientizagcdo sobre os impactos ambientais decorrentes
do descarte inadequado dos residuos dos servigos de saude. A atividade abordou a
correta classificagado dos residuos, os riscos ambientais e sanitarios associados ao
descarte incorreto e a responsabilidade compartilhada dos profissionais na

preservacdo do meio ambiente e da saude publica.

No ambito da Saude e Seguranga do Trabalho, foram
desenvolvidos diversos Dialogos Diarios de Seguranca (DDS), contemplando temas
como uso adequado dos Equipamentos de Protecao Individual (EPI) e Equipamentos
de Protecao Coletiva (EPC), prevengao de riscos bioldgicos, comunicacao eficiente
por meio do radio comunicador, prevencédo de acidentes de trabalho, fortalecimento
da atuacao das liderancgas e promogao da saude mental no ambiente laboral. As acbes
fortaleceram a cultura de seguranca institucional, incentivando praticas preventivas e
a corresponsabilidade dos colaboradores na construcdo de ambientes de trabalho

mais seguros e saudaveis.

Complementando as atividades voltadas ao bem-estar dos
colaboradores, foi promovido o Momento de Fé, agao destinada ao fortalecimento da
saude mental e emocional por meio da reflexdo, espiritualidade e valorizagdo do
cuidado integral as pessoas. A iniciativa proporcionou um ambiente de acolhimento,
integracdo e incentivo ao equilibrio emocional, contribuindo para a melhoria da

qualidade de vida no ambiente de trabalho.
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Durante o més, também foram realizadas diversas
integracdes institucionais destinadas aos novos colaboradores e coordenadores,
contemplando apresentagdo da estrutura organizacional da unidade, orientagdes
sobre recursos humanos, fluxos assistenciais, seguranga do trabalho, prevencao de
acidentes, utilizacdo de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), rotinas
institucionais e funcionamento dos setores. Essas atividades favoreceram a
adaptacdo dos profissionais, fortaleceram o alinhamento organizacional e

contribuiram para a padronizagao dos processos internos e da assisténcia prestada.

O impacto social das iniciativas desenvolvidas durante o
més reflete-se no fortalecimento da educagdao permanente, na promogao de
ambientes de trabalho mais seguros, na prevengdo de acidentes e infecgbes
relacionadas a assisténcia, na valorizacdo dos colaboradores e no aprimoramento
continuo da qualidade dos servigos prestados. As agdes evidenciam o compromisso
da Policlinica de Posse com a segurancga do paciente, a qualificagao profissional, a

responsabilidade socioambiental e a humanizagao da assisténcia.

Assim, conclui-se que as atividades realizadas no més de
junho contribuiram significativamente para o fortalecimento da gestdo da qualidade,
da segurancga assistencial e da cultura institucional, reafirmando o compromisso da
unidade com a exceléncia dos servigos ofertados, a valorizacdo dos colaboradores e

a promogao de uma assisténcia cada vez mais segura, humanizada e resolutiva.
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Imagem: Treinamento de Higienizacdo das Mé&os.

Imagem: Agédo Imunizacéo
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Imagem: Orientagdes quanto ao Risco Bioldgico e uso de EPI.
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Imagem: Comunicacao através do Radio Comunicador.
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Imagem: Momentos de Fé na Policlinica De Posse
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IV.3 — ENGENHARIA CLINICA E SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Numero de OS's de Manutengao Engenharia Clinica Realizadas - PCL-POSSE - mar-26
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IV.4 — INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO

Numero de OS's de Manutengado Realizadas - PCL-POSSE - mar-26 a jun-26
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IV.5 — FATURAMENTO

Procedimentos apresentados no BPA - DATASUS - PCL-POSSE - mar-26 a jun-26
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IV.7 — SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO E OUVIDORIA

SES

Secretaria de

Estado da
Salde

Manifestagdes Recebidas pela Ouvidoria - PCL-POSSE - dez-25 a mar-26
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Manifestagdes Recebidas pela Ouvidoria - PCL-POSSE - dez-25 a mar-26

Porcentagem de Manifestagdes

% Manifestagbes queixosas recebidas
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Geragéao de Residuos - PCL-POSSE - mar-26 a jun-26

2.500
2.000
3 1.500
§ 1.000
g
500
O | | —
mar-26 abr-26 mai-26 jun-26
mmmm Residuo Infectante 1.075 1.373 1.039 1.822
mmm Residuo Quimico 23 29 31 33
Residuo Perfurocortante 77 75 57 54
Total 1.175 1.477 1.127 1.908
V — RECURSOS E IMPACTOS
Recursos
Policlinica Posse RECURSOS RECURSOS RESURSOS
06/2026 RECEBIDOS GASTOS DEVOLVIDOS
CONTA DE
CUSTEIO R$ 2.251.842,13 R$ 2.861.323,47 R$ 0,00
CONTA DE
INVESTIMENTO R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

Impacto Social

O impacto social da unidade estende-se além de suas
operacoes, refletindo-se diretamente na qualidade de vida de colaboradores, terceiros

e de seus familiares. No total, essa rede de impacto positivo alcanga 195 pessoas
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diretamente e uma média de 532 pessoas indiretamente, considerando a média de

2,73 pessoas por familia, de acordo com o Censo 2022 do IBGE.

Policlinica Posse IMED Terceiros

Colaboradores diretamente
103 92
impactados

Cada um dos 9.982 atendimentos gera um impacto que
transcende o paciente, alcangando também as pessoas com quem ele convive. Sob
essa perspectiva, o alcance dos servigos prestados se amplia, resultando em 27.251

pessoas impactadas pelos atendimentos da policlinica.

Considerando o impacto tanto para os colaboradores,
pacientes atendidos e nucleos familiares, mais de 27 mil pessoas foram impactadas
pela Policlinica de Posse. Esse dado revela a capilaridade da intervencéo e sua
profunda relevancia social, afetando positivamente a comunidade em um sentido mais

amplo.

VI - A POLICLINICA E A SOCIEDADE

No més de junho, a Policlinica de Posse foi citada 139
vezes nos mais variados veiculos de comunicacao. Este resultado reflete as iniciativas
realizadas pela unidade e a repercussao dos cuidados da policlinica com os seus
pacientes. Veiculos de comunicagao como Diario de Posse, Gazeta Centro-Oeste e

Blog do Antoénio Carlos publicaram sobre os temas.

O destaque do més foi sobre 0 1 ano do servigo de Dialise
Peritoneal. A unidade foi a primeira no Estado entre as policlinicas a ofertar o servico,
que hoje traz mais qualidade de vida para os pacientes da regiao nordeste do Estado.
A matéria gerou 38 publicagdes em diversos veiculos de comunicagao, incluindo

Sala de Noticias e Portal Gestiao & Saude.
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Outros temas que receberam a atengao da midia foram as
matérias sobre o Higiene das Maos, Forum SES e Semana da Enfermagem. Com
esses outros temas, a unidade foi citada 101 vezes por veiculos de comunicagdo como

Gazeta Centro-Oeste e Voz do Bairro.

Durante o periodo analisado, o perfil da unidade alcangou
um total de 31 mil contas impactadas. As postagens geraram mais de meio milhao

de views, atingindo um total de 605.481 mil visualizagées na plataforma.

@ Vezoo =
BAIRRO
#Home RMEchodas Oideos [WECilesDighss @ Senicos~  @Muumide~  AMidiski '\ Comaio

4 diariodeposseoficial ®

higienizagdo das maos

D o
Mics irpas, pacer s ca i pramic s unidde Didlise Peritoneal completa um ano na

Policlinica Estadual de Posse

Primeira Policlinica estadual a ofertar a
modalidade em Goids, a unidade

possibilita tratamento domiciliar e mais
qualidade de vida para pacientes renais
crénicos da regido Nordeste do estado

TR - = - s N @) diariodeposseofici
Policlinica de Posse realiza agao sobre importanciada " d e R
A
|

A Policlinica Estadual da Regido

1

"
ULTIMAS NOTICIAS

didlise penitoneal, modalidade de
terapia renal substitutiva que tem

Dialise Peritoneal completa transformado a vida de pacientes com

doenga renal cronica. Pioneira na oferta

um ano na Policlinica Estadual
de Posse ® Qos? A

Curtido por karitamaiane e outras pessoas

Redes Sociais

Durante o periodo analisado, o perfil da unidade alcangou
um total de 31 mil contas impactadas. As postagens geraram mais de meio milhao

de views, atingindo um total de 605.481 mil visualizag6es na plataforma.

A atividade do perfil registrou 4,9 mil visitas ao perfil e 655
cliques em links, um crescimento de 11,3%. Os conteudos publicados conquistaram

7,2 mil interagoes.

O numero total de seguidores cresceu 1,1%, atingindo

15.709 contas, com a adi¢ao de 401 novos seguidores durante esse periodo.

No Instagram, a postagem de destaque foi sobre a festa

junina da unidade, que obteve 6,6 mil visualizagdes e um alcance de 3,2 mil contas.
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Destaque do més

VISUALIZAGOES

CONTAS ALCANGADAS

INTERAGOES NO POST

Policlinica de Posse promove Arraia
especial para pacientes da Hemodidlise

No Facebook, o conteudo sobre o video de divulgagao
sobre cancer de pele e albinismo foi destaque, atingindo 256 visualizagdes e 248

visualizadores.

Destaque do més

VISUALIZAGOES

VISUALIZADORES

Conteudos e temas do més

Ao todo, foram compartilhados 238 conteudos diferentes
durante o periodo analisado. Abaixo, estdo listados os temas de cada publicacéo

relacionada a Policlinica de Posse para mostrar os principais assuntos:

e Palestra sobre doencgas inflamatérias intestinais;

e Depoimento de Mae e Filha que trabalham juntas na unidade: atingindo 3,8
mil visualizacoes;

e Sessao de Ginastica e alongamento com pacientes;

e Acao sobre Residuos de Servigos de Saude;

e Acao de conscientizacao sobre obesidade infantil;

e Acao educativa sobre transtornos alimentares;

e 1 ano do servigo de Dialise Peritoneal: atingindo 4 mil visualizagdes;

e Acéao educativa sobre imunizagao;
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e Arraia especial para pacientes da Hemodialise;
e Palestra sobre reconhecimento de denuncia de violéncia contra idosos;

e Acéao educativa sobre Doencga Falciforme.

Elogios Recebidos

Em junho, a Policlinica de Posse recebeu varios elogios
registrados pela Ouvidoria. Esses reconhecimentos destacaram a qualidade do
atendimento e a dedicagdo da equipe. O destaque do més foi o elogio recebido de
Umbelino da Rocha Filho, que compartilhou sua experiéncia positiva na policlinica,

onde faz tratamento de dialise peritoneal.

“Sempre me sinto feliz, acolhido e confortavel no
quando sou atendido aqui, um dos destaques o
atendimento  humanizado prestado por cada
profissional. Ressalto a dedicacgéo, o]
comprometimento e a capacitagdo da equipe, a
prioridade da instituicdo € o bem-estar e a saude dos
pacientes. Tenho profunda gratiddo pelo tratamento
recebido, pela educagédo, atengdo e cuidado com
comigo e com minha familia”.

Os elogios registrados ressaltam nao apenas o impacto
positivo do atendimento prestado aos pacientes, mas também fortalecem o vinculo

entre a equipe de assisténcia a saude e as familias que séo atendidas pela unidade.
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VIl - ENCERRAMENTO

Em junho, a Policlinica Estadual da Regidao Nordeste —
Posse reafirmou seu compromisso com a promogdo da saude, a seguranga do
paciente, a prevencao de riscos e a qualificagdo continua da assisténcia, por meio de
acoes educativas, treinamentos institucionais e atividades voltadas ao fortalecimento
da cultura de segurancga e da educagao permanente. As iniciativas desenvolvidas ao
longo do periodo evidenciam a atuacdo integrada das equipes multiprofissionais,
alinhada as diretrizes das politicas publicas de saude, com foco na exceléncia da
assisténcia, na valorizagao dos colaboradores e na melhoria continua dos processos

assistenciais.

Destacam-se as agbes voltadas ao gerenciamento
adequado dos Residuos de Servigos de Saude (RSS), a higienizagdo das méos, a
imunizagdo e a conscientizacdo ambiental em alusdo ao Dia Mundial do Meio
Ambiente, bem como os Dialogos Diarios de Seguranga (DDS) relacionados ao uso
correto de Equipamentos de Protegéo Individual (EPI) e Equipamentos de Protegao
Coletiva (EPC), a prevencdo de riscos biolégicos, a seguranga no trabalho, a
comunicacgao institucional e ao fortalecimento da atuacédo das liderangas. Também
merecem destaque as agdes de integracao dos novos colaboradores e 0 “Momento
de Fé”, que contribuiram para o acolhimento institucional, o fortalecimento da saude

mental e a promogao de um ambiente de trabalho mais humanizado.

Ressalta-se, ainda, que a unidade manteve seu
compromisso com a qualidade, a seguranca, a eficiéncia e a humanizacdo na
prestacao dos servicos, investindo continuamente na capacitacao dos profissionais,
na padronizagcdo dos processos € na adog¢ao de boas praticas assistenciais, em

conformidade com as metas e diretrizes contratuais estabelecidas.

As acgdes desenvolvidas ao longo do més reforcam o papel
estratégico da Policlinica de Posse na rede de atengao especializada, integrando
assisténcia, educagdo permanente, seguranga assistencial, saude do trabalhador e
responsabilidade socioambiental, com impactos positivos para colaboradores,

usuarios, acompanhantes e para toda a comunidade atendida.
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Por fim, informa-se que todos os dados que embasam este
relatério encontram-se disponiveis para analise, garantindo transparéncia,

rastreabilidade e confiabilidade das informagdes apresentadas.

Fundamento legal: Art. 6°, § 4°, inciso | da Lei 18.025/2013, Art. 58. § 2, Art. 59, § 1°, I, I, lII, IV, V,
Art, 64, Art, 66, |, Art, 86, LII, Ill, 1V, V, VI, VII, lll, IX e o Anexo |l da Resolu¢do Normativa 9/2024 - TCE

Posse, 10 de julho de 2026.

Elaborado pela diretoria:

Documento assinado digitalmente

“b TATIANE DA SILVEIRA DOS SANTOS
g Data: 10/07/2026 13:28:16-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Tatiane da Silveira dos Santos

Coordenadora Administrativa da Policlinica de Posse
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