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Apresenta-se o Relatério Técnico Mensal de agdes e
atividades realizadas no més de agosto de 2026 junto a Policlinica Estadual da Regi&o
Nordeste — Posse. Esta apresentacdo reforca o nosso compromisso com a

transparéncia e a integridade.

O presente relatério tem como objetivo apresentar, de
forma clara e sistematizada, a analise das atividades desenvolvidas ao longo do
periodo, bem como os resultados obtidos em relagdo aos indicadores assistenciais,
operacionais e gerenciais estabelecidos no Termo de Colaboragdo. Além de
evidenciar o desempenho da unidade no cumprimento das metas pactuadas, o
documento demonstra o impacto das acdes implementadas na qualificacdo da
assisténcia, na eficiéncia dos servigos ofertados, na seguranca do paciente e na

promog¢ao da saude da populagéo atendida.

Por meio deste relatério, busca-se fortalecer a
transparéncia institucional, subsidiar o acompanhamento da execucido contratual e
evidenciar o compromisso da Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse e do
Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento (IMED) com a oferta de servigos
publicos de saude pautados na qualidade, eficiéncia, humanizacao e responsabilidade

social.
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Durante o més de agosto de 2026, a Policlinica Estadual
da Regido Nordeste — Posse desenvolveu diversas ag¢des estratégicas voltadas a
promogao da saude, a prevencédo de doengas e agravos, a educagdo em saude, a
humanizacdo da assisténcia e ao fortalecimento do autocuidado. As iniciativas
realizadas ao longo do periodo reforcgam o compromisso institucional com a
assisténcia integral, a atuagdo multiprofissional e a disseminagcdo de informagdes

qualificadas aos usuarios, acompanhantes e colaboradores.

Em alusdo ao agosto Lilas, a Policlinica promoveu agao de
conscientizacao sobre a prevencao e o enfrentamento da violéncia contra a mulher. A
atividade buscou sensibilizar usuarios, acompanhantes e colaboradores quanto as
diferentes formas de violéncia, a importancia da identificacdo de situacdes de
vulnerabilidade e a necessidade de fortalecimento da rede de protecao e acolhimento,
contribuindo para a disseminacao de informagdes e para a promog¢ao de uma cultura

de respeito, protegéo e garantia de direitos.

No contexto do agosto Dourado, foram realizadas
atividades educativas pela equipe multiprofissional voltadas a promocéo, protecéo e
incentivo ao aleitamento materno. A agao destacou a importancia da amamentacao
para a saude materno-infantil, seus beneficios nutricionais, imunoldgicos e afetivos,
além da relevancia do apoio familiar e profissional para o estabelecimento e a

manutencao do aleitamento.

No ambito da prevengcao de doencgas transmissiveis, foi
realizada acao educativa de Prevencdo e Combate a Leishmaniose, conduzida pelo
médico infectologista da unidade. A atividade contemplou orientagdes sobre formas
de transmissao, fatores de risco, principais sinais e sintomas, medidas preventivas e
importancia da identificagdo e do diagndstico oportunos. A iniciativa contribuiu para
ampliar o conhecimento dos participantes e fortalecer as estratégias de prevencéao e

educacado em saude relacionadas a doencga.
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Em relagao as condigdes neuroldgicas e neuromusculares,
a equipe multiprofissional desenvolveu atividades educativas voltadas a
conscientizagdo sobre Atrofia Muscular e Esclerose Multipla. Foram abordados
aspectos relacionados aos sinais e sintomas, importancia do diagnodstico precoce,
acompanhamento especializado e atuacgao integrada dos diferentes profissionais no
processo de cuidado. As agdes favoreceram a disseminagdo de informacdes
qualificadas e reforcaram a importancia da assisténcia multiprofissional para a

promogao da funcionalidade, autonomia e qualidade de vida dos pacientes.

No ambito das agcbes de humanizagado da assisténcia, a
unidade promoveu atividade alusiva ao Dia dos Pais, proporcionando um momento de
acolhimento, reconhecimento e valorizacao aos pais presentes na unidade. A iniciativa
favoreceu a aproximacgao entre usuarios, acompanhantes e profissionais, contribuindo
para o fortalecimento dos vinculos e para a construcdo de uma experiéncia
assistencial mais acolhedora e humanizada. Reforga o compromisso institucional com
um cuidado integral e centrado no usuario, reconhecendo a importancia das relagdes
afetivas e familiares como elementos fundamentais para o bem-estar e a qualidade

da assisténcia.

A atuagdo integrada das equipes assistenciais e
multiprofissionais possibilitou o fortalecimento das acbes de promog¢ao da saude,
prevengado de agravos e educagdo em saude, ampliando o acesso dos usuarios e
acompanhantes a informagdes qualificadas e estimulando maior participacédo no
processo de cuidado. As atividades também favoreceram a integracdo entre os

profissionais e o fortalecimento do vinculo entre a instituicdo e a populagao atendida.

As acbes realizadas ao longo do més evidenciam o
compromisso da Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse com a integralidade
e a humanizacao da assisténcia, a promog¢ao da saude, a prevengao de doencgas e
agravos e a educagdao em saude, em consonancia com as diretrizes da atengao
especializada e com as politicas publicas de saude, contribuindo para a qualificacédo

continua dos servicos ofertados a populagao.
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Ressalta-se, por fim, que a unidade permanece
empenhada no cumprimento de sua missao institucional, assegurando a prestagao de
servigos com qualidade, seguranga, eficiéncia, responsabilidade social e cuidado

humanizado.

A seguir, serao apresentados os principais dados
relacionados a producgao assistencial da Policlinica Estadual da Regido Nordeste —

Posse referentes ao més de agosto de 2026.
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CONTRATO TERMO DE COLABORAGAO 20/2025 — SES

Contratante: Secretaria de Estado da Saude — Governo do Estado de Goias

Contratado: Instituto de Medicina, Estudos e Desenvolvimento — IMED

Unidade Gerenciada: Policlinica Estadual da Regido Nordeste

Enderego: Avenida Juscelino K. de Oliveira, Setor Mae Bela, Posse - GO

Gerente Administrativa: Kamylla Divina Brito Dourado

Diretor Técnico: Dr. Diego Mendoza Gouveia

Coordenadora de Enfermagem: Adrielly Nunes da Silva
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I.1. Indicadores e Metas de Produc¢ao

Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do

termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

01. CONSULTAS Meta Mensal ago-26
Consulta médicas especializadas 4.400 4.521
mgjc;;\zlﬂtrzzéd; equipe multiprofissional e processos terapéuticos de 4.300 4.481
TOTAL 8.700 9.002
02. CONSULTAS MEDICAS Meta Mensal ago-26
Primeira consulta 1.540 880
Interconsulta 956
Retorno 2.860 2.685
TOTAL 4.400 4.521
03. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL Meta Mensal ago-26
Interconsulta 1.290 2.670
Retorno 3.010 1.811
TOTAL 4.300 4.481
04. ESPECIALIDADE MEDICA Meta Mensal ago-26
Angiologia/Cirurgia Vascular 81
Cardiologia 588
Clinico Geral — Linha do cuidado 350
Coloproctologia 84
Dermatologia 223
Endocrinologia 136
Gastroenterologia 73
Ginecologia 129
Hematologia 31
Infectologia 35
Mastologia 87
: 4.400
Nefrologia 883
Neurologia 227
Obstetricia (pré-natal de alto risco) 38
Oftalmologia 373
Ortopedia/Traumatologia 558
Otorrinolaringologia 236
Pediatria 83
Pneumologia 32
Psiquiatria 168
Reumatologia 31
Urologia 75
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do

termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

TOTAL 4.400 4.521
05. ESPECIALIDADE MEDICA ago-26
Anestesiologia 116
06. PRIMEIRA CONSULTA OFERTADA AO CRE Meta Mensal ago-26
Angiologia/Cirurgia Vascular 20 20
Cardiologia 80 90
Coloproctologia 20 20
Dermatologia 90 91
Endocrinologia 70 70
Gastroenterologia 30 32
Ginecologia 100 100
Hematologia 10 10
Infectologia 10 10
Mastologia 20 20
Nefrologia 30 54
Neurologia 80 84
Obstetricia (pré-natal de alto risco) 20 20
Oftalmologia 350 350
Ortopedia/Traumatologia 220 218
Otorrinolaringologia 90 90
Pediatria 60 60
Pneumologia 30 32
Psiquiatria 50 50
Reumatologia 20 0
Urologia 70 70
TOTAL 1.470 1.491
07. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR ESPECIALIDADE - Meta Mensal ago-26

[Inclusa na Meta]
Enfermeiro 20 1.411
Farmacéutico 80 87
Fisioterapeuta 20 1.248
Fonoaudiologo 90 4
Nutricionista 70 906
Psicélogo 30 825
Terapia Ocupacional 100 0
TOTAL 4.300 4.481
08. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR ESPECIALIDADE ago-26
[Exclusa da Meta]
Enfermagem (triagem) 3.490
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do
termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

Servigo Social 1.008
TOTAL 4.498

Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica

(CEAF)

09. CONSULTAS FARMACEUTICAS CEAF Meta Mensal ago-26
Consultas 103
Processos Atendidos 1.690

ALCANCE 2 5% 6%

10. DISPENSAGAO DE MEDICAMENTOS CEAF Meta Mensal ago-26
Dispensacgao de medicamentos CEAF 1.690
Processos Cadastrados 1.591

ALCANCE 2 50% 106%

Praticas integrativas e complementares - PICS

11. PROCEDIMENTO ago-26
Acupuntura/Auriculoterapia 0
Aromaterapia 315
Eletroestimulacdo 0
Fitoterapia 0
Tratamento Naturopatico 113
Ventosaterapia 0
TOTAL 428

Procedimentos ambulatoriais

12. PROCEDIMENTO ago-26
Procedimentos cirdrgicos ambulatoriais 60
13. TIPO DE CIRURGIA ago-26
Excisdo E/Ou Sutura Simples De Pequenas Lesbes 10
Curativo Grau li C/ Ou S/ Debridamento 0
Retirada De Cateter De Longa Permanéncia 0
Biopsia De Pele E Partes Moles e dos Tecidos Moles 40
Retirada De Pontos De Cirurgias 10
Curativo Especial 0
TOTAL 60

Servigcos de Apoio Diagnoéstico e Terapéutico — SADT

14. SADT OFERTADO AO CRE Meta Mensal ago-26
Audiometria 5 6
Cistoscopia 5 5
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do

termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

Colonoscopia 40 32
Colposcopia 10 10
Densitometria Ossea 15 28
Doppler Vascular 50 50
Ecocardiografia 70 75
Eletrocardiografia 60 483
Eletroencefalografia 5 6
Eletroneuromiografia 20 0
Endoscopia a0 100
Espirometria 10 13
Holter 70 79
Mamografia 50 92
Mapa 50 56
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 5
Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide 5 5
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 5 5
Radiologia 150 480
Ressonancia Nuclear Magnética 150 210
Teste Ergométrico 40 40
Tomografia Computadorizada 300 343
Ultrassonografia 150 180
Urodindmica 10 10
Videolaringoscopia 10 10
TOTAL 1.375 2.323
15. SADT REALIZADO POR AGENDAMENTO DO CRE Meta Mensal ago-26

Audiometria 5 0
Cistoscopia 5 0
Colonoscopia 40 21
Colposcopia 10 1
Densitometria Ossea 15 13
Doppler Vascular 50 41
Ecocardiografia 70 31
Eletrocardiografia 60 16
Eletroencefalografia 5 2
Eletroneuromiografia 20 0
Endoscopia 90 67
Espirometria 10 10
Holter 70 34
Mamografia 50 61
Mapa 50 5
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 0
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do

termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

Puncéo Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide 5 3
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 5 0
Radiologia 150 107
Ressonancia Nuclear Magnética 150 113
Teste Ergométrico 40 23
Tomografia Computadorizada 300 167
Ultrassonografia 150 104
Urodindmica 10 1
Videolaringoscopia 10 2
TOTAL 1.375 822
16. SADT INTERNO REALIZADO Meta Mensal ago-26
Andlises Clinicas bl 7.735
Audiometria 5 8
Cistoscopia 5 0
Colonoscopia 40 6
Colposcopia 10 3
Densitometria Ossea 15 32
Doppler Vascular 50 103
Ecocardiografia 70 33
Eletrocardiografia 60 224
Eletroencefalografia 5 9
Eletroneuromiografia 20 0
Endoscopia 90 22
Espirometria 10 4
Exames oftalmoldgicos 1.400 2.351
Holter 70 60
Mamografia 50 54
Mapa 50 81
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Mama 5 0
Puncao Aspirativa por Agulha Fina (PAAF): Tiredide 5 2
Puncao Aspirativa por Agulha Grossa 5 3
Radiologia 150 376
Ressonancia Nuclear Magnética 150 184
Teste Ergométrico 40 20
Tomografia Computadorizada 300 148
Ultrassonografia 150 337
Urodinamica 10 4
Videolaringoscopia 10 4
TOTAL 2,775 11.803
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Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse

PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do

termo: 01/07/2025 a 30/06/2028

17. EXAMES OFTALMOLOGICOS META ago-26
Fundoscopia 646
Potencial de acuidade visual 0
Tonometria 690
Triagem oftalmoldgica 1.400 329
Teste ortoptico 0
Biomicroscopia de fundo de olho* 343
Mapeamento de retina* 343
TOTAL 1.400 2.351

18. OUTROS EXAMES LABORATORIAIS ago-26
Anatomia patolégica 106
Bidpsias gerais 45
TOTAL 151

Centro Especializado em Odontologia (CEO II)

19. CONSULTAS Meta Mensal ago-26
Primeira Consulta 240 93
Consulta Subsequente 360 515
TOTAL 600 608

20. ESPECIALIDADES MIiNIMAS Meta Mensal ago-26
Procedimentos Bésicos 110 259
Periodontia 90 181
Endodontia 60 92
Cirurgia Oral 90 88
TOTAL 350 620

Clinica de Servigos Dialiticos

21. TERAPIA RENAL SUBSTITUTIVA Meta Mensal ago-26
Sessbes de hemodidlise 884 816
Pacotes de treinamento de dialise peritoneal 6 6
TOTAL 890 822

22. CONSULTA MULTIPROFISSIONAL ago-26
Nefrologia 822
Enfermagem 1.210
Nutricao 284
Psicologia 227
Servigo Social 505
TOTAL 3.048
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PRODUGAO ASSISTENCIAL - Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do
termo: 01/07/2025 a 30/06/2028
23. QUILOMETROS RODADOS Meta Mensal ago-26
Veiculo | 11.053
10.000
Veiculo Il 10.913
MEDIA 10.000 10.983

11.1.1. Atendimento Ambulatorial — Consultas

ATENDIMENTO AMBULATORIAL - PCL-POSSE

10.000
9.000 @@ 0 T L L - o Lo ——
8.000
° 7.000
g 6.000
c 5.000
S
g 4.000
3.000
2.000
1.000
0
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
—— adi
Consulta médicas 4.557 4.532 4.646 4521
especializadas
| Consultas da equipe
multiprofissional e processos 4508 4588 4632 4.481
terapéuticos de média
duragdo
TOTAL 9.065 9.120 9.278 9.002
— = -Meta 8.700 8.700 8.700 8.700
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11.1.2. Consultas Médicas

CONSULTAS MEDICAS - PCL-POSSE
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. Retorno 2.358 2.416 2.598 2.685
TOTAL 4.557 4.532 4.646 4.521
= == - |Meta 4.400 4.400 4.400 4.400

1.1.3. Consulta Multiprofissional

CONSULTA MULTIPROPFISSIONAL - PCL-POSSE
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I.1.4. Consultas Médicas por Especialidades

CONSULTA MEDICA POR ESPECIALIDADE - PCL-POSSE
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CONSULTA MEDICA POR ESPECIALIDADE - PCL-POSSE
1.000
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[}
©
©
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c
©
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300
200
0 ||||| |||| ||||I illl |||.I |||| ||||||II||
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
B Angiologia/Cirurgia Vascular 86 76 72 81
M Cardiologia 551 549 589 588
B Clinico Geral — Linha do cuidado 294 355 387 350
H Coloproctologia 89 68 80 84
H Dermatologia 213 217 238 223
M Endocrinologia 125 134 135 136
M Gastroenterologia 60 70 72 73
M Ginecologia 131 130 130 129
M Hematologia 34 26 21 31
M Infectologia 28 43 41 35
B Mastologia 118 114 111 87
m Nefrologia 851 903 947 883
M Neurologia 234 225 225 227
M Obstetricia (pré-natal de alto risco) 31 30 30 38
m Oftalmologia 419 399 382 373
Ortopedia/Traumatologia 541 551 552 558
M Otorrinolaringologia 267 225 222 236
M Pediatria 85 59 72 83
M Pneumologia 68 32 31 32
Psiquiatria 172 165 157 168
Reumatologia 90 85 76 31
Urologia 70 76 76 75
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11.1.5. Primeira Consulta Ofertada ao CRE

Primeira consulta ofertada ao CRE - Angiologia/Cirurgia Vascular - PCL-POSSE

25
20 - - - - - -
g 15
(
T
]
] 10
g
5
0
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
Angiologia/Cirurgia 20 20 20 20
Vascular
- = -Meta 20 20 20 20

Primeira consulta ofertada ao CRE - Cardiologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Coloproctologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Dermatologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Endocrinologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Gastroenterologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Hematologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Infectologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Mastologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Neurologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Obstetricia (pré-natal de alto risco) - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Oftalmologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Ortopedia/Traumatologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Otorrinolaringologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Pediatria - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Pneumologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Psiquiatria - PCL-POSSE

60

50

40

30

20

Quantidade

10

0

[ Psiquiatria
- = -Meta

mai-26 jun-26
50 50
50 50

jul-2
50
50

6 ago-26
50
50

Primeira consulta ofertada ao CRE - Reumatologia - PCL-POSSE
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Primeira consulta ofertada ao CRE - Urologia - PCL-POSSE
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1.1.6. Consulta Multiprofissional por Especialidades

CONSULTA MULTIPROFISSIONAL POR ESPECIALIDADE - PCL-POSSE
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11.1.7. Consulta Multiprofissional por Especialidade — Exclusa da Meta
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11.1.8. Consulta Farmacéutica

CONSULTA FARMACEUTICA - PCL-POSSE
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1.1.9. Dispensacao de Medicamentos CEAF

DISPENSAGCAO DE MEDICAMENTOS - PCL-POSSE
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11.1.10. Praticas Integrativas e Complementares — PICS —
Procedimentos
Praticas integrativas e complementares - PICS - PROCEDIMENTOS - PCL-POSSE
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11.1.11. Procedimentos Ambulatoriais — Procedimentos

Procedimentos ambulatoriais - PCL-POSSE

80

mai-26 jun-26 jul-26 ago-26

70

60

50

40

Quantidade

30

20

10

1 Procedimentos cirdrgicos

ambulatoriais 3 74 >8 60

11.1.12. Procedimentos Ambulatoriais — Tipo de Cirurgia

Procedimentos ambulatoriais - TIPO DE CIRURGIA - PCL-POSSE
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11.1.13. SADT ofertado ao CRE

Conforme estabelecido no Termo de Colaboragéo vigente
desde 20 de janeiro de 2025, para fins de contabilizagdo dos atendimentos de SADT
externo, sado considerados exclusivamente os pacientes encaminhados pela

Regulagao Estadual (CRE), com apresentacédo dos dados de forma segregada.

Em agosto, foram ofertados 2.323 exames externos, dos
quais apenas 822 foram realizados mediante agendamento pelo Complexo Regulador
Estadual (CRE), resultando na perda de 1.501 vagas. O IMED nao possui
governabilidade sobre essa diferenca, uma vez que os pacientes sdo encaminhados

pela SES para atendimento.

A Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse
manteve, ao longo de todo o més, plena disponibilidade de sua infraestrutura fisica e
dos recursos humanos necessarios a adequada prestacdo dos servigos
contratualizados. Ressalta-se que a unidade ofertou quantitativo de atendimentos e
exames superior a meta estabelecida contratualmente, com o objetivo de ampliar a
realizacao de exames externos, otimizar a utilizagdo da capacidade instalada e

promover maior eficiéncia na prestacao dos servigos a populacgao.

SADT OFERTADO AO CRE - Audiometria - PCL-POSSE
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Apos a conclusdo do processo de contratagdo de
profissional fonoaudidélogo(a) habilitado(a), por meio de empresa terceirizada, a

Pa’gina32

Endereco: Av. Juscelino Kubitscheck de Oliveira, Setor Buenos Aires, Posse-GO
Tel.: (62) 3181-0380


https://www.google.com/search?q=Hospital+regional+de+formoza&oq=Hospital+regional+de+formoza&aqs=chrome..69i57j0l2.11875j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8

A POSSE
] M E D . Policlinica .SES
STITUTO D SUS “ Estadual da SecErtse;c:gg SI:
) |. ENTT - Regido Saude

Nordeste

o
m-w««/i 4 ‘;

unidade iniciou regularmente a oferta dos exames de audiometria, em conformidade
com O quantitativo estabelecido contratualmente. A unidade mantém a
disponibilizagdo das vagas e o acompanhamento continuo da produgéo, visando ao
alcance da meta contratual, condicionado aos encaminhamentos e agendamentos

realizados pelo Complexo Regulador Estadual (CRE).

SADT OFERTADO AO CRE - Colonoscopia - PCL-POSSE
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A oferta de colonoscopias permaneceu abaixo da meta
pactuada em razdo da indisponibilidade de agenda do profissional médico
responsavel pelo procedimento, que atualmente n&o dispde de dias adicionais para
ampliagcdo da oferta. Dessa forma, a unidade manteve a capacidade maxima de
agendamento compativel com a disponibilidade assistencial existente, garantindo a
qualidade e a seguranga dos atendimentos realizados. Para solucionar essa questao
e viabilizar a ampliagao da oferta, o IMED ja esta em busca de um novo profissional

meédico para completar a agenda necessaria para o alcance da meta.
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SADT OFERTADO AO CRE - Colposcopia - PCL-POSSE
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SADT OFERTADO AO CRE - Ecocardiografia - PCL-POSSE
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SADT OFERTADO AO CRE - Eletroneuromiografia - PCL-POSSE
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Em relacdto ao exame de eletroneuromiografia,
permanecem os desafios relacionados a contratacido de profissional habilitado para a
execucgao do servigo. Apesar das tentativas realizadas pela unidade, incluindo a busca
ativa por especialistas e o contato com prestadores da regido e de municipios vizinhos,

ainda nao foi possivel viabilizar a oferta do exame.

Ressalta-se que a dificuldade esta relacionada a escassez
de profissionais com habilitagdo especifica, associada a localizagdo geografica da
unidade, fatores que reduzem o interesse e a disponibilidade de prestadores para o

atendimento regular.

A unidade permanece adotando medidas para identificar
alternativas e viabilizar a contratagao do servigo, mantendo o monitoramento continuo

da demanda e das oportunidades de credenciamento de profissionais.
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SADT OFERTADO AO CRE - Endoscopia - PCL-POSSE
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SADT OFERTADO AO CRE - Mamografia - PCL-POSSE
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SADT OFERTADO AO CRE - Ressonancia Nuclear Magnética - PCL-POSSE
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11.1.14. SADT realizado por agendamento do CRE
SADT Realizado por agendamento do CRE - Audiometria - PCL-POSSE
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Em relagdo ao exame de audiometria, informa-se que a
oferta do servigo foi retomada apds a contratagcdo de profissional fonoaudiélogo(a)
habilitado(a). No més de agosto, ndo houve comparecimento dos usuarios
agendados, o que impossibilitou a realizagdo dos procedimentos e impactou
diretamente a produgéao assistencial do periodo. A unidade permanece com o servigo
estruturado e disponivel, mantendo o processo de organizagdo da agenda e dos
encaminhamentos regulados pelo Complexo Regulador Estadual (CRE), com

perspectiva de atingir gradativamente a meta contratual.
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No més de agosto, ndo houve comparecimento dos
usuarios agendados, o que impossibilitou a realizagdo dos procedimentos e impactou
diretamente a producéao assistencial do periodo. A unidade permanece com o servigo
estruturado e disponivel, mantendo o processo de organizagdo da agenda e dos
encaminhamentos regulados pelo Complexo Regulador Estadual (CRE), com

perspectiva de atingir gradativamente a meta contratual.
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SADT Realizado por agendamento do CRE - Densitometria Ossea - PCL-POSSE
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SADT Realizado por agendamento do CRE - Eletrocardiografia - PCL-POSSE
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No més de agosto, ndo foram realizados agendamentos de
exames de audiometria pelo Complexo Regulador Estadual (CRE), ndo havendo,
consequentemente, produgdo do procedimento no periodo. A unidade permanece
com o servigo devidamente estruturado e disponivel, mantendo a oferta de vagas
conforme o quantitativo contratual e aguardando os encaminhamentos regulados pelo

CRE para a efetivagao dos atendimentos e o alcance gradativo da meta estabelecida.
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No més de agosto, ndo houve comparecimento dos
usuarios previamente agendados, o que inviabilizou a realizagdo dos procedimentos

e impactou diretamente a producgao assistencial do periodo. Apesar disso, a unidade
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mantém o servigo plenamente estruturado e disponivel, assegurando a organizagao
da agenda e dos encaminhamentos regulados pelo Complexo Regulador Estadual

(CRE), com a perspectiva de alcancgar gradualmente a meta contratual estabelecida.
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11.1.18. Centro Especializado em Odontologia (CEO Il) — Consultas
Centro Especializado em Odontologia (CEO II) - CONSULTAS - PCL-POSSE
700
600 . —_—— = = ==
g 500
(T
T
] 400
©
=
g 300
200
SN
. ]
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
[ Primeira Consulta 113 85 83 93
—
Consulta 509 515 532 515
Subsequente
TOTAL 622 600 615 608
= = - Meta 600 600 600 600

No Centro de Especialidades Odontolégicas (CEO) Tipo Il,

os atendimentos de primeira consulta sdo realizados exclusivamente mediante
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agendamento regulado pelo Complexo Regulador Estadual (CRE), conforme fluxo

estabelecido pela Secretaria Estadual de Saude (SES).

No més de agosto, a unidade realizou 608 atendimentos
odontologicos, atingindo integralmente a meta pactuada. Observa-se que a
distribuicdo entre primeiras consultas e consultas subsequentes refletiu o perfil
assistencial dos pacientes regulados e a necessidade de continuidade dos
tratamentos especializados iniciados em periodos anteriores, garantindo a

integralidade da assisténcia em saude bucal.

Ressalta-se que a policlinica permanece com agenda,
equipe e estrutura fisica disponiveis para o atendimento da demanda regulada pelo
Complexo Regulador Estadual (CRE), assegurando a continuidade da assisténcia e o

cumprimento das metas contratuais.
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11.1.19. Centro Especializado em Odontologia (CEO Il) -
Especialidades Minimas

Centro Especializado em Odontologia (CEO Il) — Especialidades Minimas - PCL-

1.000 POSSE
900
800
700
(]
k] 600
h]
£ 500
3
o 400
300
200
% HEEN i Il ]
o . || |
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
[ Procedimentos Bésicos 453 360 215 259
s Periodontia 239 238 163 181
IS Endodontia 111 93 97 92
s Cirurgia Oral 125 141 94 88
TOTAL 928 832 569 620
= == - |Meta 350 350 350 350

11.1.20. Clinica de Terapia Renal Substitutiva

Clinica de Servicos Dialiticos - Sessdoes de hemodialise - PCL-POSSE
1.000

900
800
700
600
500
400
300
200
100

Quantidade

[ SessGes de hemodialise 838 810 863 816
= = -Meta 884 884 884 884
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Clinica de Servigos Dialiticos - Pacotes de treinamento de didlise peritoneal - PCL-

7 POSSE
6 e e e e e e e = = = e = = = = —
5
3
§ 4
€
] 3
(]
2
1
0
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
p .
acote_s: v.:le trelr.1amento de 6 6 6 6
didlise peritoneal
= = -Meta 6 6 6 6

E importante ressaltar que todos os pacientes atendidos
nesta unidade s&o, obrigatoriamente, regulados pelo Complexo Regulador Estadual
(CRE). No més de agosto, a unidade iniciou o periodo com 67 pacientes em
tratamento hemodialitico e encerrou com 68 pacientes ativos. Durante o periodo,
foram registradas 9 internagbes hospitalares, 68 episddios de absenteismo, 01
paciente em transito, 2 admissdes de novos pacientes e 1 transferéncia de
modalidade de Terapia Renal Substitutiva (TRS), de Hemodialise (HD) para Dialise
Peritoneal (DP), com encaminhamento para a Policlinica Estadual de Formosa.
Adicionalmente, foram realizados 22 atendimentos extras (reposi¢des) ao longo do
més, evidenciando o compromisso da unidade com a continuidade da assisténcia e o

atendimento das demandas assistenciais apresentadas.

Esse quantitativo corresponde a 92,3% da meta
estabelecida. Ressalta-se que as circunstancias que impediram o alcance integral da
meta nao estdo sob a governabilidade da unidade, sendo decorrentes de fatores

externos a sua atuagéo.

Cabe destacar, ainda, que, devido as suas caracteristicas
especificas, a denominada "Sala Amarela" dispde de 8 vagas destinadas ao
atendimento de pacientes com sorologia positiva para Hepatite B (HBsAg+), em
conformidade com os protocolos de biosseguranga. No més de agosto, ndo houve
pacientes regulados com esse perfil para utilizacao da Sala Amarela. Ressalta-se que,

apesar da disponibilidade da capacidade instalada, ndo houve encaminhamento de
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pacientes pelo Complexo Regulador Estadual (CRE) para ocupagao dessas vagas

durante o periodo.

11.11.21. Quildmetros Rodados

Transporte para sessoes de tratamento dialitico - PCL-POSSE

14.000
12.000
g 10.000 - = - -
(1]
=]
] 8.000
©
3
o 6.000
4.000
2.000
0
mai-26 jun-26
s Veiculo | 8.894 10.708
s Veiculo 1l 11.463 10.510
MEDIA 10.179 10.609
- = -Meta 10.000 10.000

jul-26
9.906
12.378
11.142
10.000

ago-26
11.053
10.913
10.983
10.000
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Il.2.Indicadores e Metas de Desempenho

Policlinica Estadual da Regidao Nordeste — Unidade Posse
Processo SEI: 202400010036942 Termo: 20/2025 Vigéncia do termo: 01/07/2025 a 30/06/2028
INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO Meta Mensal ago-26

01. Razdo do Quantitativo de Consultas Ofertadas 100,0% 100,0%

Numero de consultas ofertadas 9.525

Numero de consultas propostas nas metas da unidade 8.700
02. Razao do Quantitativo de Exames (SADT) Ofertados 100,0% 100,0%

Numero de SADTS ofertados 2.323

Numero de SADTS propostos nas metas da unidade 1.375
03. Pe'rcentual de Exames de Imagem com Resultado Liberado > 70% 88,3%
em até 72h

Numero de Exames de Imagem com Resultado Liberado em até 22492
72h '

Numero de Exames de Imagem com Realizados 2.539
04. Taxa de Acuracidade de Estoque dos Medicamentos do > 99, 100.0%
Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica = e o

Numero de itens em conformidade 69.189

Numero total de itens cadastrados no sistema 69.189
05. Percentual de Consultas Farmacéuticas em Relagao ao > 59 6.1%
Numero de Processos do CEAF atendidos no més == 110

Consultas Farmacéuticas 103

Numero de Processos do CEAF atendidos no més 1.690
06. .Taxa de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo de <0.,5% 0,0%
Validade

Valor financeiro da perda do segmento padronizado por validade R$ 0
expirada no hospital

Valor financeiro inventariado na CAF no periodo R$ 42.790
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11.2.1. Razao do Quantitativo de Consultas Ofertadas

Razdo do Quantitativo de Consultas Ofertadas - PCL-POSSE

120,0%
100,0% - - - - - - —
80,0%
©
xX
K 60,0%
40,0%
20,0%
0,0%
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
[ Razdo d titati d
aéi‘:]sag;‘%”f;:ag’:s € 111,8% 113,8% 111,9% 109,5%
- — -Meta 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

1.2.2. Razao do Quantitativo de Exames (SADT) Ofertados

Razdo do Quantitativo de Exames (SADT) Ofertadas - PCL-POSSE

180,0%
160,0%
140,0%
120,0%
100,0%

Taxa

80,0%
60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

mai-26 jun-26 jul-26 ago-26

[ Razdo do Quantitativo de
Exames (SADT) Ofertadas

= = -Meta 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

164,4% 164,5% 164,5% 169,0%
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11.2.3. Percentual de Exames de Imagem com Resultados Liberados em
até 72h

Percentual de Exames de Imagem com Resultado Liberado em até 72h - PCL-POSSE

100,0%
90,0%
80,0%
70,0% -——- - - - - - — -
© 60,0%
x
i 50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
mmn Percentual de Exames de
Imagem com Resultado 88,6% 88,6% 89,2% 88,3%
Liberado em até 72h
= = -Meta>= 70,0% 70,0% 70,0% 70,0%

1.2.4. Taxa de Acuracidade de Estoque dos Medicamentos do
Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica

Taxa de Acuracidade de Estoque dos Medicamentos do Componente Especializado da
Assisténcia Farmacéutica - PCL-POSSE

120,0%
100,0% - - - [EE—— - —
80,0%
©
x
= 60,0%
40,0%
20,0%
0,0%
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
—— Taxa de Acuracidade de
Est Medi t
Assisténcia Farmacéutica
= = -Meta>= 99,0% 99,0% 99,0% 99,0%
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1.2.5. Percentual de Consultas Farmacéuticas em Relagao ao Numero de
Processos do CEAF Atendidos no Més

Percentual de Consultas Farmacéuticas em Relagao ao Numero de Processos do CEAF
atendidos no més - PCL-POSSE

9,0%
8,0%
7,0%
6,0%
g 5,0% -——- - - - - - - -
©
[
4,0%
3,0%
2,0%
1,0%
0,0%
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
[ Percentual de Consultas
Farmacéuticas em Relacdo ao o o 0 o
Numero de Processos do CEAF 8,0% 8,1% 7,6% 6,1%
atendidos no més
= = -Meta>= 5,0% 5,0% 5,0% 5,0%

1.2.6. Taxa de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo de Validade

Taxa de Perda Financeira de Medicamentos por Prazo de Validade - PCL-POSSE

0,6%
R e

0,4%

Taxa

0,3%

0,2%

0,1%

0,0%
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
[ Taxa de Perda Financeira de
Medicamentos por Prazo de 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Validade

= = -Meta<= 0,5% 0,5% 0,5% 0,5%
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lll DADOS ASSISTENCIAIS DA POLICLINICA

I1l.1 DADOS RELACIONADOS A PRODUGAO

Macroregido de Saude de procedéncia dos pacientes - ago-26 - POLICLINICA DE POSSE

Nordeste Il 7.649

Nordeste |

Entorno Norte

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000

Municipios de procedéncia dos pacientes - ago-26 - POLICLINICA DE POSSE
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Municipios de procedéncia dos pacientes - ago-26 - POLICLINICA DE POSSE - [Exceto
Posse]
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Atendimentos por Faixa Etdria - ago-26 - POLICLINICA DE POSSE
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Atendimentos por Sexo - PCL-POSSE - mai-26 a ago-26

16.000

14.000

12.000

10.000

Qtd de Atendimentos

mm Masculino
s Feminino
mm Indefinido
==0-=TOTAL

10.000
9.000
8.000
7.000
6.000

5.000

Quantidade

4.000

3.000

2.000

1.000

0

mmmm Consulta Médica
mmmm Consulta Multi
==@==Total

———

mai-26 jun-26
6.464 6.527
7.999 8.154
0 0
14.463 14.681

8.000
6.000
4.000
2.000

0

jul-26 ago-26
6.578 6.435
8.452 8.017
0 0
15.030 14.452

Consulta Ambulatorial - PCL-POSSE - mai-26 a ago-26

mai-26 jun-26
4.557 4.532
4.508 4.588
9.065 9.120

jul-26 ago-26
4.646 4.521
4.632 4.481
9.278 9.002
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Absenteismo das Consultas Médicas de Ambulatério - PCL-POSSE - mai-26 a ago-
1.800 26 30%
1.600
25%
1.400
[} o
£1.200 20% 5
9] L
£ 000 ©
©
c 15% &
< 800 <
(0]
(0] ©
S 600 0% g
Z 8
S 400 =
5%
200
0 0%
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
mmmm Consultas disponibilizadas para
Regulacéo (12 consulta) 1.662 1.662 1.662 1.491
mmmm Consultas agendadas 1.241 912 1.126 1.153
mmmm Consultas realizadas (12 consulta
vinda da Regulacéo) 908 679 815 889
=@==Absenteismo das consultas 26,83% 25,55% 27,62% 22,90%

Consultas Médicas de Ambulatério [Auséncia X Presenca] - PCL-POSSE - mai-26

a ago-26

6.000

5.000 ® ——
o
5 4.000
£
2
& 3.000
<
()
©
=] 2.000
(¢}

1.000

0 | | | |
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
mmmm Consultas nédo realizadas 273 235 247 250
(Absenteismo)
mmmm Consultas realizadas 4557 4.532 4.646 4.521
(Comparecimento) ’ ’ : ’

=== Consultas agendadas 4.830 4.767 4.893 4.771
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Procedimentos Ambulatériais - PCL-POSSE - mai-26 a ago-26
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mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
= Postectomia 0 0 0 0
m— \/arizes 0 0 0 0
mmmmm Cirurgia Menor Ambulatorial (CMA) 73 74 58 60
TOTAL 73 74 58 60
Taxa de IRAS - PCL-POSSE - mai-26 a ago-26
8,00%
©
X
ﬂ 7,00%
6,00%
5,00%
4,00%
3,00%
2,00%
1,00%
0,00%
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
mmmmm Cirurgia Ambulatorial 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
= Clinica de Hemodidlise 4,41% 4,41% 1,47% 7,35%
==@==Taxa de IRAS Geral 4,41% 4,41% 1,47% 7,35%
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IV — ATIVIDADES DE APOIO

IV.1 — FARMACIA E LOGISTICA DE MATERIAIS E MEDICAMENTOS
Atendimentos Farmacéuticos - PCL-POSSE - mai-26 a ago-26
140
120
100

80

Quantidade

60

40

20

mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
m Consulta Farmacéutica 120 122 125 103

IV.2 — DADOS DE RECURSOS HUMANOS

A Policlinica de Posse conta com 100 colaboradores,
sendo 45 alocados na area assistencial e 55 distribuidos em diferentes setores
administrativos. No periodo, foram registradas 6 solicitacdes de contratagao e 5 editais
foram abertos. A equipe de GP realizou 1 avaliagdo de desempenho durante o periodo
de experiéncia, nas quais todos os colaboradores foram aprovados. As avaliagdes sao
realizadas em ciclos de 45 e 90 dias apds a admisséo, com foco no acompanhamento
do desenvolvimento do colaborador e em sua adaptacao a fungao. Durante o periodo,
foram programadas férias para 7 colaboradores. O agendamento segue os prazos
legais, garantindo os beneficios aos profissionais sem prejudicar o funcionamento das

areas.

A seguir, indicadores de importancia da area.
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Colaboradoras Gestantes por Fungao -

POLICLINICA DE POSSE

SES
Secretaria de
Estado da
Salde

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO llI 1

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO | 1 1

ASSISTENTE SOCIAL 1 1

ENFERMEIRA 1 1

GERENTE ADMINISTRATIVA 1

RECEPCIONISTA 1 2 2

TECNICO DE ENFERMAGEM 6 7
Total 8 12 13

Colaboradores Afastados pelo INSS -

POLICLINICA DE POSSE
RECEPCIONISTA

TECNICO DE ENFERMAGEM 1

Total 1 2

Colaboradores Afastados - PCL-POSSE - mai-26 a ago-26
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o
@®
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€ 15
®©
>
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0
mai-26 jun-26
mmmm Outros CID's 24 13
mmmm Covid-19 0 0
==@==TOTAL 24 13

ago-26
12

12
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Taxa de Absenteismo - PCL-POSSE - mai-26 a ago-26
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mmmm Outros CID's 2,82% 2,36% 0,72% 1,81%
mmmm Covid-19 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
==@==TOTAL 2,82% 2,36% 0,72% 1,81%
Taxa de Turnover Geral - PCL-POSSE - mai-26 a ago-26
2,50%
2,00%
@
x
K
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1,00%
0,50%
0,00%
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
® Turnover Geral 1,53% 2,04% 1,81% 1,81%
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Horas Perdidas Atestados - PCL-POSSE - mai-26 a ago-26
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GESTAO DE SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO

A Seguranga no Trabalho € um dos pilares centrais da
Policlinica de Posse, refletindo o compromisso com a protegéo, a integridade fisica
e 0 bem-estar de todos os colaboradores. Por meio do SESMT (Servigo
Especializado em Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho), a Policlinica
atua de forma preventiva e estruturada, garantindo ambientes seguros e conformes

as normas legais e regulamentares.

O setor desempenha um papel estratégico, realizando
avaliagdes de risco, inspe¢des periodicas, treinamentos de segurangca e
monitoramento continuo das condigdes de trabalho. Essas agdes visam nao apenas
a prevencgao de acidentes, mas também a promogéo de uma cultura de seguranga,
na qual todos os profissionais compreendem a importancia de praticas seguras e

responsaveis no dia a dia.

Além da prevencgao, a Seguranca no Trabalho integra-se
ao cuidado com o colaborador, assegurando que cada profissional tenha condigbes
adequadas para exercer suas fungdes com saude, conforto e confianga. O SESMT
também atua em parceria com outras areas, como Saude Ocupacional e Gestao de
Pessoas, fortalecendo uma abordagem integrada que protege vidas e promove a
exceléncia operacional. Com essa atuagdo, a Policlinica de Posse reafirma seu
compromisso em cuidar de quem cuida, tornando a seguranga uma prioridade

estratégica e um valor institucional.

A seguir, veja-se alguns indicadores de importancia da

area de Saude e Seguranga do Trabalho:
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Acidente de trabalho - Colaboradores Terceirizados - PCL-POSSE - mai-26 a ago-

26
1
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1
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b= 1
S 0
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0
0 @ 2 ® ]
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
= Tipico 0 0 0 0
= Trajeto 0 0 0 0
Perfurocortante 0 0 0 0
mmmm Biologico 0 0 0 0
mmmm Doencga Ocupacional 0 0 0 0
e=@==TOTAL 0 0 0 0

Acidente de trabalho - Colaboradores IMED - PCL-POSSE - mai-26 a ago-26
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©
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= Tipico 1 0 0 0
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Afastamento do trabalho - Colaboradores IMED - PCL-POSSE - mai-26 a ago-26
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mmmm Superior a 15 Dias 0 1 0 0
mmmm |nferior a 15 Dias 24 26 23 10
==@==Total 24 27 23 10

Foram realizadas 3 inspecbes in loco para verificar as

condi¢des de Saude e Seguranga do Trabalho no més de agosto de 2026.

NUMERO DE INSPEGOES POR

SESMT - POLICLINICA DE POSSE SETOR

Numero de Inspecdes por Setor - POLICLINICA DE

mai-26  jun-26 | jul-26  ago-26

POSSE

Apoio Administrativo 0 0 0 0
Almoxarifado 1 1 0
Ambulatorio 0 1 0 0
CC IH/SCIRAS 1 0 0 0
C.M.E 0 0 1 0
Cozinha/Refeitdrio 0 0 0 0
Diretoria 0 0 0 0
Engenharia Clinica 0 0 0 0
Farmacia 0 0 0 0
Faturamento 0 0 0 0
Gestdo de Pessoas 0 0 0 0
Guarita 1 0 0 1
Laboratoério 1 0 0 1
Manutengao 0 1 0 1
Qualidade 0 0 0 0
Raio-X 0 0 0 0
Sala de Gesso 0 0 0 0
SESMT 0 0 0 0
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SESMT - POLICLINICA DE POSSE

NUMERO DE INSPEGOES POR

SETOR
Numero de Inspecdes por Setor - POLICLINICA DE mai-26  jun-26 2g0-26
POSSE
Triagem 0 0 0 0
Total 3 3 2 3

No més de agosto de 2026, houve o registro de uma

notificacdo por descumprimento de normas ou rotinas, apontando a importancia do

monitoramento permanente e da adesao rigorosa aos procedimentos institucionais.

SESMT - POLICLINICA DE POSSE

Administrativo
Ambulatério
C.M.E
Cozinha/Refeitdrio
Diretoria

Farmacia
Faturamento
Laboratoério
Manutengao

NIR

Raio-X

Seguranga patrimonial
Total

NUMERO DE NOTIFICAGOES POR

SETOR
1
1
1
1 1
1 1
3 1 1

A equipe de Segurangca do Trabalho realiza,

semanalmente, o Dialogo Semanal de Seguranga (DSSs), uma importante agao de

conscientizagdo e orientagéo junto aos profissionais da policlinica. As intervengdes

acontecem in loco, nos proprios setores, promovendo conversas diretas e objetivas

sobre temas essenciais para o dia a dia, como fluxo de atendimento em casos de

acidentes com material bioldgico, uso correto de EPIs e EPCs, entre outros assuntos

voltados a prevencgao e a seguranga no ambiente de trabalho.

Mais do que repassar informagdes, o didlogo busca

fortalecer a cultura de seguranga, estimulando a responsabilidade compartilhada e o
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cuidado coletivo, uma vez que a seguranga n&o representa apenas uma norma, mas

um compromisso de todos com a vida.

DESENVOLVIMENTO HUMANO E ORGANIZACIONAL

Indicadores — Desenvolvimento Humano

Hora de Educagéo Continuada Total - PCL-POSSE - mai-26 a ago-26
350
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1]
o
£

© 200
°
i)
g
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100

50

0

mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
® Horas de Treinamento Total 289 280 311 166

CuIDADO HUMANO

Conte com a gente

O Projeto Conte com a Gente promove o cuidado
emocional e a saude mental dos colaboradores por meio de um espago seguro de
escuta, acolhimento e orientagao, reconhecendo o impacto do bem-estar nas relagcbes
de trabalho e na seguranga assistencial. Com atendimentos confidenciais, empaticos
e respeitosos, oferece suporte diante de desafios emocionais, pessoais ou
profissionais, contribuindo para a redugéo do sofrimento psiquico, o fortalecimento do

vinculo com a instituicdo e o incentivo a busca por ajuda.

Integracao de novos colaboradores
O processo de integragdao tem como objetivo acolher e

orientar os novos profissionais, favorecendo sua adaptagéo e desenvolvimento dentro
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da instituicdo. Para isso, séo disponibilizadas informagdes claras, recursos adequados
e suporte continuo, garantindo que cada colaborador desempenhe suas atividades
com segurancga, eficiéncia e alinhamento aos valores, a cultura e aos objetivos

organizacionais.

IV.2 — Acgoes e atividades de impacto social

No més de agosto de 2026, a Policlinica Estadual da
Regido Nordeste — Posse promoveu agbes voltadas a promog¢ao da saude, a
educacdo em saude, a prevencao de agravos e a humanizagdo da assisténcia,
contemplando usuarios, acompanhantes e colaboradores. As iniciativas estiveram
alinhadas as campanhas nacionais de conscientizagao e as estratégias institucionais
de fortalecimento do cuidado integral, contribuindo para ampliar o acesso a

informacao qualificada e aproximar os servigos de saude da populagao atendida.

Entre as acbes desenvolvidas, destaca-se a campanha
Agosto Dourado, dedicada a promogéo, protegéo e incentivo ao aleitamento materno.
A equipe multiprofissional realizou atividade educativa abordando a importancia da
amamentacdo para a saude materno-infantil, seus beneficios nutricionais,
imunologicos e afetivos, além da relevancia do apoio familiar e profissional para o
estabelecimento e a continuidade do aleitamento. A iniciativa possibilitou a
disseminacao de informagdes qualificadas e o esclarecimento de duvidas,
contribuindo para a valorizagdo da amamentagdo como importante estratégia de

promogao da saude e prevengao de agravos na infancia

O impacto social do Agosto Dourado esta relacionado ao
fortalecimento de praticas que favorecem o desenvolvimento saudavel da crianga, a
protecao da saude materna e a construcao do vinculo entre mae e bebé. Ao ampliar
0 acesso a orientacdo adequada sobre amamentagdo, a unidade contribui para que
maes, familiares e demais integrantes da rede de apoio estejam mais preparados para
incentivar e apoiar o aleitamento materno, promovendo beneficios que ultrapassam o

ambiente assistencial e alcangam o contexto familiar e comunitario.
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Em alusdo ao Agosto Lilas, foi desenvolvida agédo de
conscientizagcao sobre a prevencao e o enfrentamento da violéncia contra a mulher. A
atividade abordou as diferentes formas de violéncia, a importancia da identificacéo de
sinais e situag¢des de vulnerabilidade, os mecanismos de protecdo e a necessidade
de acolhimento adequado as mulheres em situagao de violéncia. A iniciativa buscou
sensibilizar usuarios, acompanhantes e colaboradores, fortalecendo a disseminagao
de informacdes e a atuacado dos servigos de saude como espacos de acolhimento,
orientacao e protecdo. A disseminagao dessas informagdes favorece a ruptura do ciclo
de violéncia, incentiva a busca por ajuda e fortalece a rede de protecéo, contribuindo
para uma sociedade mais consciente, segura e comprometida com o respeito, a

dignidade e a garantia dos direitos das mulheres.

No ambito da humanizacdo da assisténcia, foi realizada
acao alusiva ao Dia dos Pais, proporcionando um momento de acolhimento,
reconhecimento e valorizagdo aos pais presentes na unidade. A atividade buscou
fortalecer os vinculos afetivos e familiares, contribuindo para tornar o ambiente
assistencial mais acolhedor e reconhecendo a importancia dos vinculos afetivos e da

presenca da familia para o bem-estar dos individuos.

De forma integrada, as acgbes realizadas durante o més
contribuiram para ampliar o acesso da populagdo a informacdes relevantes sobre
saude materno-infantil, protecdo e enfrentamento da violéncia contra a mulher e
valorizagdo dos vinculos familiares. Além do carater educativo, as iniciativas
estimularam o autocuidado, a prevengao de situagbes de vulnerabilidade, a

participacao familiar e a aproximacao entre os profissionais de saude e a comunidade.

O impacto social das atividades evidencia-se, portanto, no
fortalecimento da educacdo em saude como instrumento de transformacdo, na
disseminacgao de informacdes capazes de influenciar positivamente comportamentos
e decisbes e na ampliagao da consciéncia da populacédo acerca de temas relevantes
para a saude e o bem-estar coletivo. Ao desenvolver agcdes que extrapolam o
atendimento estritamente assistencial, a unidade fortalece sua atuagdo como
equipamento estratégico da Rede de Atencao a Saude e como espago de promogéao
da cidadania, prevencao e cuidado integral.
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Assim, as acbes desenvolvidas no més de agosto
reafirmam o compromisso da Policlinica Estadual da Regiao Nordeste — Posse com a
promogao da saude, a humanizacdo da assisténcia e a responsabilidade social,
fortalecendo o vinculo entre instituicdo, usuarios e comunidade e contribuindo para
uma assisténcia cada vez mais integral, qualificada e centrada nas necessidades da

populagao atendida.

Acao: “Agosto Lilas”.
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Acao: Dia dos Pais.

IV.3 — ENGENHARIA CLINICA E SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Numero de OS's de Manutencao Engenharia Clinica Realizadas - PCL-POSSE - mai-26
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IV.4 — INFRAESTRUTURA E MANUTENGAO

Numero de OS's de Manutengédo Realizadas - PCL-POSSE - mai-26 a ago-26
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IV.5 — FATURAMENTO

Procedimentos apresentados no BPA - DATASUS - PCL-POSSE - abr-26 a jul-26
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IV.7 — SERVIGO DE ATENDIMENTO AO USUARIO E OUVIDORIA
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Manifestagbes Recebidas pela Ouvidoria - PCL-POSSE - mai-26 a ago-26
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Manifestagbes Recebidas pela Ouvidoria - PCL-POSSE - mai-26 a ago-26
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0,00% - — - —_—
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
mmm \Vuito Bom 82,74% 76,13% 73,17% 79,00%
s Bom 16,07% 22,25% 23,72% 19,00%
mmmm Regular 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Ruim 0,00% 0,94% 1,64% 1,00%
mmmm Vuito Ruim 1,19% 0,68% 1,47% 1,00%
=== |SU Geral 98,81% 98,38% 96,89% 98,00%
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IV.8 — PGRSS — RESiDUOS

Geragéo de Residuos - PCL-POSSE - mai-26 a ago-26

2.500
2.000
|/
s 1.500
§ 1.000
g
500
O B | —
mai-26 jun-26 jul-26 ago-26
mmmm Residuo Infectante 1.039 1.822 1.402 1.484
mmm Residuo Quimico 31 33 46 33
Residuo Perfurocortante 57 54 92 82
Total 1.127 1.908 1.539 1.599
V — RECURSOS E IMPACTOS
Recursos
Policlinica Posse RECURSOS RECURSOS RESURSOS
07/2026 RECEBIDOS GASTOS DEVOLVIDOS
CONTA DE
CUSTEIO R$ 2.959.712,33 R$ 3.651.372,4 R$ 0,00
CONTA DE
INVESTIMENTO R$ 0,00 R$30.845,00 R$ 0,00

Impacto Social

O impacto social da unidade estende-se além de suas
operacoes, refletindo-se diretamente na qualidade de vida de colaboradores, terceiros

e de seus familiares. No total, essa rede de impacto positivo alcanga 195 pessoas
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diretamente e uma média de 532 pessoas indiretamente, considerando a meédia de

2,73 pessoas por familia, de acordo com o Censo 2022 do IBGE.

Policlinica Posse IMED Terceiros

Colaboradores diretamente
103 92
impactados

Cada um dos 10.136 atendimentos gera um impacto que
transcende o paciente, alcangando também as pessoas com quem ele convive. Sob
essa perspectiva, o alcance dos servigos prestados se amplia, resultando em 27.671

pessoas impactadas pelos atendimentos da policlinica.

Considerando o impacto tanto para os colaboradores,
pacientes atendidos e nucleos familiares, mais de 28 mil pessoas foram impactadas
pela Policlinica de Posse. Esse dado revela a capilaridade da intervengao e sua
profunda relevancia social, afetando positivamente a comunidade em um sentido mais

amplo.

VI - A POLICLINICA E A SOCIEDADE

No més de agosto, a Policlinica Estadual da Regiao
Nordeste Il - Posse foi citada 104 vezes nos mais variados veiculos de comunicagao.
Este resultado reflete as iniciativas realizadas pela unidade e a repercussdo dos
cuidados da Policlinica com os seus pacientes. Veiculos de comunicagcdo como

Gazeta Centro-Oeste e Blog do Antonio Carlos publicaram sobre os temas.

O destaque do més foi sobre a Doenca de Alzheimer. A
unidade trouxe orientagcdes e informagdes sobre a doenga, como por exemplo
identificar primeiros sintomas, quais especialistas procurar, entre outras questdes
importantes. A matéria gerou 28 publicagdes em diversos veiculos de comunicacéo,

incluindo Sala de Noticias e Portal Gestao & Saude.
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Outros temas que receberam a atencao da midia foram as
matérias sobre Saude Ocular, Alergias, Colesterol e TDAH. Com esses outros temas,
a unidade foi citada 76 vezes por veiculos de comunicagao como Voz do Bairro e

Tribuna do Entorno.

Policlinica de Posse alerta para os sinais da
D ca de Alzhei

Policlinica de Posse orienta sobre colesterol e
prevencao de doencas cardiovasculares

Colevtersl elevado geralments nbo spresents sintonaa. mas pode sumentar © raco de
infarto @ AVC

Policknica Estadusl @5 Regido Nastecte i - Povse rececy or e, s 500 ot

FREVEN0 & CuBak 25 B0 Bo0as Ly dovascimes. Cenca de 4% 603
vnd o (it e Gk o) Siabenns Unice

Sociedase Brauteks de Cardisiogha (53C)

[rnogen Wores e e e Scorgm (antew

GSande. " - - - A ase - la]=]x]

V@Z DO .
BAIRRO

e R O Bl e s B 8 Waes  \ G

— —— ULTIMAS NOTICIAS - SAUDE

Policlinica de Posse orienta sobre alergias e dermatite
atépica

1 4000 Enrme t0 Gomamns ¢ Commmmin

Policlinica de Posse orienta populagao
sobre prevengao e cuidados com a satde

ocular

O impacto da Policlinica de Posse nos veiculos de comunicagao.

Redes Sociais
Durante o periodo analisado, o perfil da unidade alcangou
um total de 24,3 mil contas impactadas. As postagens atingiram um total de 323,3 mil

visualizagdes na plataforma.

A atividade do perfil registrou 3,8 mil visitas ao perfil e 516

cliques em links. Os conteudos publicados conquistaram 4,3 mil interagdes.
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O numero total de seguidores cresceu 1,2%, atingindo

16.045 mil contas, com a adi¢c&do de 462 novos seguidores durante esse periodo.

No Instagram, a postagem de destaque foi sobre o alerta

contra golpes na saude, que obteve 5,4 mil visualizagdes e alcangou 3,1 mil contas.

Ja no Facebook, também o conteudo sobre o alerta contra

golpes na saude foi destaque, atingindo 13 visualizagdes e 5 visualizadores.

Destaque do més
VISUALIZAGOES AVISO
(4P onTANTE ]
Uridades prubiican de saude
Mospitain, UPAS & LS et o
CONTAS ALCANGADAS atorms Griion e Sacde (SUS)
O SUS € W00 gratuiel Ligagies ou
e pedrei Gl s goloes.
ond oot
INTERAGOES NO POST Ot Samicio 136 flgaco grams)
Piatatorem Fala i
Destaque do més

VISUALIZAGOES

VISUALIZADORES

O impacto nas redes sociais.
Conteudos e temas do més

Ao todo, foram compartilhados 140 conteudos diferentes
durante o periodo analisado. Abaixo, estdo listados os temas de cada publicacéo
relacionada a Policlinica de Posse para mostrar os principais assuntos do periodo

analisado:

e Campanha de inclusdo da Pessoa com Deficiéncia Intelectual e Multipla;
e Alerta para golpes na saude e aviso de total gratuidade do SUS.
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Em agosto, a Policlinica de Posse recebeu varios elogios
registrados pela Ouvidoria. Esses reconhecimentos destacaram a qualidade do
atendimento e a dedicagao da equipe. O destaque do més foi o elogio recebido de
Jorivé Alves de Abreu, que compartilhou sua experiéncia positiva na Policlinica, onde

faz tratamento de dialise peritoneal.

“Estou muito satisfeito com o0s servicos prestados pela
Policlinica Estadual da Regido Nordeste Il — Posse. E sempre um prazer estar em um
ambiente limpo, organizado e acolhedor, destaco o cuidado e a dedicagdo dos
profissionais. Todos com muita empatia, prestatividade e a disponibilidade da equipe
em auxiliar nos pacientes, sempre com um olhar humano e atencioso voltado a saude
e o bem-estar do paciente. Sou muito grato por cada profissional e por toda a
assisténcia e apoio que recebi ao longo do meu atendimento. Por fim, parabenizo toda
a equipe da Policlinica de Posse pelo excelente trabalho desenvolvido e pelo cuidado

oferecido aos usuarios.”.

Os elogios registrados ressaltam nao apenas o impacto
positivo do atendimento prestado aos pacientes, mas também fortalecem o vinculo

entre a equipe de assisténcia a saude e as familias que sao atendidas pela unidade.
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VIl - ENCERRAMENTO

Em agosto, a Policlinica Estadual da Regiao Nordeste —
Posse reafirmou seu compromisso com a promog¢ado da saude, a prevencao de
doencas, a educacado em saude e a qualificacdo continua da assisténcia, por meio de
acdes educativas, integradas e humanizadas. As iniciativas desenvolvidas ao longo
do periodo evidenciam a atuagao multiprofissional alinhada as diretrizes das politicas
publicas de saude, com foco na prevengcdo de agravos, no fortalecimento do
autocuidado, na seguranga do paciente e na promogado da qualidade de vida da
populagdo atendida. Ressalta-se, ainda, que a unidade manteve seu compromisso
com a qualidade, a segurancga, a eficiéncia e a humanizagao na prestacdo dos
servigos, buscando continuamente o aprimoramento dos processos assistenciais e
das acgdes de educacdo em saude, em consonancia com as metas e diretrizes

contratuais estabelecidas.

As acgdes desenvolvidas ao longo do més reforcam o papel
estratégico da Policlinica Estadual da Regido Nordeste — Posse na rede de atengéo
especializada, integrando assisténcia, prevencao, educagdo em saude e cuidado
multiprofissional, com impactos positivos para usuarios, acompanhantes,

colaboradores e para toda a comunidade atendida.

Por fim, informa-se que todos os dados que embasam este
relatério encontram-se disponiveis para analise, garantindo transparéncia,

rastreabilidade e confiabilidade das informagbes apresentadas.

Fundamento legal: Art. 6°, § 4°, inciso | da Lei 18.025/2013, Art. 58. § 2, Art. 59, § 1°, I, I, lll, IV, V,
Art, 64, Art, 66, |, Art, 86, LII, Ill, 1V, V, VI, VII, 11, IX e o Anexo Il da Resolu¢do Normativa 9/2024 - TCE

Posse, 10 de setembro de 2026.
Elaborado pela diretoria:

Documento assinado digitalmente

“b KAMYLLA DIVINA BRITO DOURADO
g Data: 10/09/2026 14:29:36-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Kamylla Divina Brito Dourado
Gerente Administrativa da Policlinica de Posse
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